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本报讯 通讯员崔刘红报道：这几天，在玛
纳斯县新疆中能万源化工有限公司项目建设现
场，年产 24 万吨三聚氰胺项目正在加快推进。
该项目计划投资19.06亿元，预计新建2套年产
12万吨三聚氰胺装置，同时配套的循环水站、装
置变电所等其他附属设施也正在紧锣密鼓地建
设中。

“今年我们计划把设备订购、土建安装等工
作全部完成。从项目开工建设以来，税务部门为
我们提供了申报提示、税收优惠、风险防控等方
面的一系列精准服务。项目建成后，进一步降低
了生产煤炭消耗，提高了产品质量。”新疆中能
万源化工有限公司负责人徐申说。

在企业发展的背后，税务部门为重点项目
前期建设、落地、投产全过程提供税费服务支
持，助推重点项目从“规划图”变为“实景图”。昌
吉州税务局充分发挥税收职能作用，积极跟进
项目建设进度，全面梳理掌握辖区内重点建设
项目清册，实地了解企业特点和实际涉税需求，
建立“一项一账一表”工作台账，为项目提供从
评估、决策、勘察、施工到投入正常生产经营全
流程的税费政策辅导，全力提升服务质效，帮助
企业应享尽享税费优惠政策，助力重点项目建
设快推进、稳发展。

在位于天山北麓的奇台县半截沟镇石河子
村，由中国科学院新疆天文台正在建设的 110

米口径全向可动射电望远镜项目（以下简称
QTT 项目）坐落在这片三面环山的盆地中。昌
吉州税务局“项目管家”税收服务团队全程跟
进，实地走访QTT项目建设施工现场，为其提
供精细化、个性化服务，帮助解决项目建设过程
中遇到的涉税问题。

“QTT项目投入成本大、施工周期长、面临
的涉税问题复杂，好在税务部门根据项目建设
需求，‘一对一’为我们解释税费政策内容，还及
时提醒项目可能存在的涉税风险。2023年我们
享受各项税费优惠2456.25万元，为项目的建设
提供了充足的资金流，让我们得以专心推进项
目。”项目负责人丁振介绍。

新疆具有得天独厚的番茄种植自然条件，
是世界三大番茄产区之一。在新疆昌吉国家农
业高新技术产业示范区的新疆新茄食品有限责
任公司，新疆20万吨番茄制品产业集群项目正
在抓紧建设中。该项目占地310亩，计划投资5
亿元，主要应用于番茄酱、番茄饮品等产品的生
产。项目建成后将带动周边10万亩优质番茄种
植，同时帮助周边3万余户农民实现增收。

“公司从立项以来，税务部门‘项目管家’团
队全程跟踪服务，细致为我们讲解项目驻地工
程核算、财务管理工作中的涉税难点问题，解决
了项目建设‘万事开头难’的情况。与此同时，公
司2023年以来还享受各项税费减免188.91万

元，缓解了设备采购投入带来的资金压力，我们
将整合资源优势尽快建成达产，为地方经济发

展作出新贡献。”新疆新茄食品有限责任公司负
责人王勇说。

近些年，一些不法分子打着为消费者维权的
旗号，专门办理所谓“代理退保”业务，实则以维
权之名骗取消费者资金，有些甚至已形成代理退
保的隐蔽黑色产业链，严重损害消费者合法权
益，扰乱金融市场正常秩序。

消费者王先生日前通过微信“信息交流群”
了解到“代理退保”的信息，有相关人员自称是金
融专业人士，承诺可以帮其办理全额退保，根据
保单金额收取咨询服务费。王先生因急于资金周
转，便和代理公司签署了“代理退保”协议，按其
要求提供身份证和银行卡等隐私信息，并向该

“代理人”支付了3000元咨询服务费。次日，王先
生决定放弃委托，提出退还咨询服务费，该“代理
人”露出真面目，说王先生违反了代理协议内容，
要求他尽快将剩余服务费转给对方，否则将王先
生及协议中其他五个联系人全部告上法庭，王先
生想讨要说法，却发现早已被“代理人”拉黑。不
但“服务费”定金未能讨回，更让王先生忧心的是
他的银行卡、身份证、家庭住址等个人信息以及
提供的5个亲朋好友隐秘信息全部落入不法分子
手中。

本案中，王先生遇到的就是典型的非法“代
理退保”骗局。

中国人寿昌吉分公司提醒广大保险消费者，
警惕非法“代理退保”的五大套路：

1、假冒身份虚假宣传。非法代理退保组织或
个人冒充监管部门、保险公司工作人员或法律工
作者，利用QQ群、微信群、朋友圈、短视频、网络
论坛、电商平台等渠道进行虚假宣传。

2、欺骗怂恿退保。谎称消费者所购买的保险
产品所属的保险公司存在欺诈，多名消费者已经
投诉。欺骗消费者“继续持有保单将会蒙受巨大
经济损失”，怂恿消费者进行退保。

3、诱导代理非法牟利。谎称可以为消费者办
理全额退保，诱导消费者签署代理退保服务协
议，甚至以扣留保单、身份证件等手段对消费者
加以控制，谋取高额的代理退保咨询费、手续费。

4、伪造证据要挟退保，唆使消费者无视合同
约定。通过电话录音、微信聊天等方式诱骗销售
人员回复，进行虚假取证等。

5、切断联系，反复施压。切断消费者正常维
权通道，阻止消费者和保险公司、监管部门的有
效联系；怂恿或替代消费者采取缠访、闹访等过
激行为。

警惕非法“代理退保”的三大风险：
1.资金受骗受损。不法分子要求消费者支付

高额手续费或缴纳定金，退保后诱导消费者购买
所谓“高收益”产品以赚取佣金。同时截留、侵占
消费者退保资金，诱导消费者参与非法集资。

2.丧失保险保障。不明真相的消费者被挑
唆、怂恿终止正常的保险合同，会丧失原有的风
险保障。

3.个人信息泄露风险。消费者被不法分子
要求提供身份信息、通讯信息、家庭住址、金融
账户、保险合同等敏感信息，存在个人信息泄露
风险。

中国人寿昌吉分公司提醒保险消费者：
了解保险，理性购买。认清资质，通过正规渠

道办理保险业务。理性维权，拒绝非法代理退保
行为。保护隐私，防止个人信息外泄。广大保险消
费者要充分考虑自身保险需求，谨慎办理退保。
注意保护个人重要信
息，通过正规渠道依
法合理维权。
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●昌吉职业技术学院付梓豪2023022097
号学生证遗失，特此声明。

●昌吉职业技术学院乔雅茗2023130586

号学生证遗失，特此声明。
● 产 权 人 ：潘 金 恒（ 身 份 证 号 ：

654223196004202417）遗失位于玛纳斯县D2
区 86 幢凤凰路民中巷南山林场住宅楼 1 单元
102 室玛房权证玛字第 27516 号房屋产权证，
特此声明。

●丁莲花阜国用（2005）第 805 号国有土
地使用证遗失，特此声明。

●新疆乾信钢结构有限责任公司银行开
户许可证遗失，核准号：J8850005127401，开
户行：中国建设银行股份有限公司昌吉州分行
营业部，账号：65050162860000001290，特此
声明。

●新疆泽道交通安全标识有限责任公司
公章遗失，防伪码：6528010061989，声明作
废。

●新疆永旺达混凝土有限公司法人私章

遗失，声明作废。
●新疆永旺达混凝土有限公司公章遗失，

防伪码：6523230001965，声明作废。
●新疆永旺达混凝土有限公司合同专用

章遗失，防伪码：6523230001966，声明作废。
●新疆永旺达混凝土有限公司财务专用

章遗失，防伪码：6523230001967，声明作废。
●新疆永旺达混凝土有限公司工会委员

会财务专用章遗失，声明作废。
●新疆永旺达混凝土有限公司工会委员

会公章遗失，防伪码：6523230021557，声明作
废。

●新疆永瑞丰农业发展有限公司合同专
用章遗失，声明作废。

●新疆永瑞丰农业发展有限公司公章遗

失，防伪码：652323002255，声明作废。

●新疆永瑞丰农业发展有限公司财务专

用章遗失，防伪码：6523230021167，声明作

废。

●昌吉市金果园羊羔肉抓饭店营业执照

正 副 本 遗 失 ，统 一 社 会 信 用 代 码 ：

92652301MA77LDCG3B，核发日期：2014 年

10月17日，现声明作废。

●新疆呼图壁县城镇园户村路 7 号 6 幢 2

单 元 1 号 库 丽 卡 依 （ 身 份 证 号 ：

652323196409091149）增加曾用名库力卡义，

特此声明。

证件遗失声明
其他遗失声明

警惕退保黑产

维护合法权益

本报讯 通讯员李雪茹报道：为进一
步提升移动支付的便利性，满足境外来华
人员需求，兴业银行昌吉分行按照“大额
刷卡、小额扫码、现金兜底”的工作思路，
以丰富支付服务供给、深化支付场景建
设、改善现金使用环境、加强支付服务宣
传推广为切入点，不断提升境外来华人员
支付服务水平。

厅堂服务更贴心。今年以来，兴业银
行昌吉分行积极开展新版外国人永久居
留身份证件便利化应用培训及服务演
练，确保全员熟练掌握新版永居证业务
系统操作及服务流程。同时，在网点张贴
本外币兑换标识，配备美元、英镑等多种
常用面额外币现钞，以满足客户日常外
币现钞存取以及兑换需求，并设置外汇

业务专柜，以保障高效办理个人外汇业
务。

支付系统再升级。兴业银行昌吉分行
持续优化业务系统，实现了境外来华人员
业务服务功能全面上线，境外来华人员持
外国人永久居留身份证件等有效证件可
办理开户、存取款、转账、手机银行等业
务，通过第三方支付渠道或本行手机银行
APP，可自行开通快捷支付功能。兴业银
行昌吉分行还充分发挥营业网点阵地宣
传优势，通过“线上+线下”相结合的方式，
多渠道宣传境外来华人员支付服务知识，
持续提升境外来华人员对境内支付服务
的知晓率、认可度。

此外，为扩大涉外场所外卡受理覆盖
面积，兴业银行昌吉分行针对有需求、有

意愿的特约商户，为其开通境外银行卡刷
卡受理功能，确保涉外商户境外银行卡受
理顺畅。同时，加强对特约商户的业务培
训，确保收银人员掌握境外银行卡刷卡受
理方式、受理机具使用方法，提升收银人
员对境外银行卡安全特征的识别能力，并
定期对特约商户进行巡检，优化受理机具
布放，及时张贴、更新受理标识，便于用户
识别和使用，持续优化境外银行卡刷卡受
理环境。

下一步，兴业银行昌吉分行将坚持
“支付为民”理念，不断提升服务水平，积
极推动移动支付、银行卡、现金等支付方
式并行发展、相互补充，着力提升支付包
容性，持续提升境外来华人员支付服务的
速度、温度和深度。

财金快讯

本报讯 通讯员谢晓倩报道：“非常
感谢你们，多亏了你们专业和细心的服
务，及时为我守住了资金安全，以后我的
存款都存在农业银行。”农行奇台县支行
私人银行客户许女士感激地向银行工作
人员致谢。

原来，前几日许女士在家接到一个电
话，电话客服说需要其关闭抖音免密支付功
能，否则会产生880元的年费，并要求其登
录网页进行相应操作。许女士担心会被扣
款，便跟着电话客服的指示进行操作，输入
了卡号与密码等个人信息。就在许女士操作
的过程中，她发现农行网银无法正常登录，
于是拨打农行奇台县支行电话求助。接到电
话后，农行奇台县支行工作人员判定客户可

能遭遇了电信诈骗，便立即前往许女士家
中。工作人员到达时，许女士正跟着电话中
的指示操作电脑，并突然收到短信提示，有
两笔转账支出记录，一笔2.8万元，一笔30
万元。紧接着，许女士银行卡中的400万元
又不明原因地由活期存款转成了定期存款。

此时，银行工作人员确定许女士遇到
了电信诈骗并阻止其再进行操作，并立即启
动防范电信诈骗应急预案、向公安机关报
案，通知网点内勤行长立即冻结客户名下所
有银行卡，并再次拨打不法分子的电话告知
许女士已经报警，要求不法分子将转走的钱
退回来。万幸的是两笔已转出的款项在几分
钟后又回到了许女士卡中。随后，工作人员
与许女士一同前往营业网点，向赶到网点的

奇台县反诈中心民警与派出所民警说明情
况。民警告知许女士，这是一种新型的电信
网络诈骗方式，并指导她下载安装国家反诈
中心APP。由于发现和处理及时，许女士卡
中800多万元资金再未被转出，网点工作人
员立即帮助客户重置了银行卡密码。

近年来，电信网络诈骗手法多种多样，
让人防不胜防。农行奇台县支行成功堵截
这起电信网络诈骗案件，不仅体现了该行
工作人员高度的工作责任心和风险防范意
识，也检验了农行奇台县支行持续组织反
诈教育、全面做好反诈工作的成果。接下
来，农行奇台县支行将继续担负起向公众
普及金融知识、打击防范电信网络诈骗的
社会责任，切实守护群众的钱袋子。

兴业银行昌吉分行

多举措提升境外来华人员支付服务水平

昌吉州税务局

高效服务助力重点项目“稳步加速跑”

近年来，工商银行昌吉分行扎实推进金融消费者权益保
护工作，积极开展金融知识宣传教育活动，不断提升消费者
金融素养和风险防范能力。

聚焦民之关切 加强消费者权益保护宣传
工商银行昌吉分行紧紧围绕辖区居民所思所想、所盼所

急，全力打造金融为民、便民、惠民、利民的服务体系，不断提
高金融服务的可及性和便利度，为人民群众追求美好生活提
供金融助力。

该行不断探索金融宣教活动新模式，辖区网点通过宣传横
幅、展板、服务台、金融知识及消费者权益保护宣传折页、“厅堂
微沙龙”等载体，开展互动式宣教，通过发放防范非法集资、防
电信诈骗宣传册和讲解典型案例等多种方式向群众宣传相关
防范技巧，切实提升群众的安全防范意识；在3·15消费者权益
保护教育宣传周、“普及金融知识万里行”等宣传节点，该行通
过“线上+线下”“网点内部+外部”的宣教方式，持续开展常态
化、多元化、多层次的系列宣教活动；针对“一老一小”、残障人
士、“新市民”等重点客户进行专项宣教，运用有效手段帮助客
户有效防范外部欺诈风险、学习金融知识。

聚焦服务实体 加强惠民利企政策宣传
工商银行昌吉分行始终牢牢把握金融工作的政治性、人

民性，多种方式做好金融政策宣传，争做惠企利民的践行者。
该行持续把坚持服务实体经济作为高质量发展的核心，

打造具有广泛社会影响力的金融服务品牌，主动对接工商联
及相关商会，搭建政、银、协、企合作平台，同时分片区深入城
乡进行网格化走访，多渠道了解个体工商户生产经营、融资
需求等情况，主动为小微企业和个体工商户解决融资困难，
为客户提供金融一条龙服务，有效提升客户体验感；通过线
上官方网站、手机银行APP、电话回访等多种方式向客户解
读各类惠民惠企的金融产品、信贷政策等内容，积极组织金
融知识普及活动，帮助客户更好地理解减费让利政策，确保
金融政策红利传达到位；举办多领域、多层次、多元化的消费
促进活动，开展各类消费满减活动，打造“加油返现、爱购周
末、火锅季、烧烤季”等系列优惠消费场景，激发群众的消费
热情，带动经济增长。

聚焦品牌建设 加强工行品牌文化宣传
近年来，工商银行昌吉分行不断强化品牌影响力、声誉风

险防控力、新媒体传播力，讲好工行故事，生动展现良好形象。
该行通过多种方式和途径强化新闻宣传，进一步提升品牌

软实力，为业务发展营造良好的平台支撑。2023年度，该行被新
疆现代金融学会评为优秀团体会员；不断推进网点公益场景建
设，打造“工行驿站”公益服务品牌，设立普惠专区，打造“工行驿
站+普惠”特色场景，构建企业家客群服务生态圈，建设“企业家
加油站”，为企业家客户提供思想交流、商机孕育、银企互联的综
合化服务平台，同时重视包括适老化服务的幸福场景、生活场景
建设，让客户感受到工行驿站的温暖；始终坚持底线思维，持续
强化政治意识、责任意识，全天候不间断密切监测，前移风险关
口，通过疏堵并举有效应对，防止舆论走偏，维护形象声誉。

今后，工商银行昌吉分行将继续坚持以党建为引领，做好
金融支持实体经济、服务乡村振兴、服务百姓美好生活、保障消
费者权益等各方面工作，为区域经济社会发展贡献工行力量。

工商银行昌吉分行

加强金融知识宣传

做好消费者权益保护工作
本报通讯员 张杰

农行奇台县支行

堵截电信网络诈骗案件 守住客户800万元存款

税务干部实地走访重点项目建设施工现场，了解项目建设推进情况，送上税费优惠政策。
□崔刘红摄

商户 e 贷是农业银行针对市场商圈
内的从事经营的个体商户新市民群体发
放的线上个人经营贷款，满足其支付租
金，备货等资金需求。

【产品优势】
1.放款快。互联网贷款秒批秒贷、自

动核额最长 20 分钟内即可放款，纯信用
一键申请实时到账。

2.利率低。执行普惠信用贷款利率，
优于同业同类产品，最低 3.55%，以实际

审批结果为准。
3.灵活用。支持随借随还、1年内循环

使用，50万元及以下无需受托支付。
4.额度高。若非农行私行客户最高可

贷300万元、农行私行客户最高500万元。
5.可续贷。支持贷款到期一键续贷，功

能简便，最长可续12个月，客户按照掌银
提示自助操作即可，为客户减轻还款压力。
一键续贷短信提醒功能已上线，系统会自
动给符合条件客户发送续贷提醒短信。

【办理渠道】
1.服务签订流程。通过“农业银行手

机银行-贷款-助业快e贷-立即申请”路
径进入，点击“立即申请”，按需选择借款
到账账户、输入个人基本信息即可申请并
签约用信“商户e贷”服务。

2.客户经理上门办理。客户若操作中存
在任何困难，或需要提升贷款额度，农行客
户经理持pad上门办贷、为客户现场放款！

来源：农行昌吉分行

申请个人经营贷款 可选农业银行商户e贷

金融产品


