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加快推进检查检验结果互认，
让患者免受重复检查之苦；搭建起
信息桥梁，使医疗信息更加可靠、
真实、及时；扩大安宁疗护试点范
围，温暖生命“最后一程”……

新春伊始，昌吉州持续创新实
施新一轮 10 项“小而美”医疗惠民
项目，展开一场温暖而有力的变革。

“ 小 而 美 ”，无 谓“ 小 ”更 求
“美”。昌吉州从群众最关心、最直
接、最现实的医疗问题入手，通过
一个个细致入微的项目和举措，实
现医疗服务精准提升，促进民生实
现“惠而实”。

医疗检查结果互认“出实招”

2月7日，在奇台县总医院人民
医院神经内心血管三科，49岁的杨
女士正在接受治疗。“没有重复检
查，感觉方便多了。”令她意外的是，
尽管自己没带心电图报告，医生却
能线上调取报告了解她的病情。

原来，前一天杨女士感到胸闷、
憋气，她在奇台县总医院碧流河镇
分院就诊时已做过心电图检查。

神经内心血管三科医生阿孜
古丽·马纳普根据杨女士在当地的
检查报告，初步判断她是轻度心肌
缺血。结合患者病情，医生开了心
脏超声检查、心肌酶检测，进一步
证实诊断。

仅 1 个小时，看完病的杨女士
就踏上了返程。她说：“我原来以为
还要做检查，一个下午肯定来不
及，没想到这么快。”

“医生在开具检验医嘱时，如
果有此患者的互认报告，互认平台
就会弹窗提示，医生综合考虑患者
病情发展情况，确定‘互认’或‘不
互认’，避免不必要的重复检查。”
阿孜古丽·马纳普说，互认检验检
查结果既降低了就医成本，也让诊
断更加高效。

作为自治区医疗机构间检查
检验结果互认试点的 6 个地州之
一，昌吉州将“医疗检查结果互认”
列入“小而美”医疗惠民项目首位。

按照同级互认、跨级互认、集
团互认的原则，全州16家二级及以
上公立医院接入自治区检查检验
互认共享平台，全面落实检查检验
结果项目互认。

“通过县域医共体五大中心建
设，将医共体内县乡医疗机构的相
同医技科室进行整合，推进检查检
验同质化全覆盖，实现优质医疗资
源扩容共享。”昌吉州卫健委党组
成员、副主任邹渤说，“检查检验报
告‘云’上走，消除了医疗机构之间
的信息壁垒，提高了检验检查报告
的可靠性、真实性、及时性。”

“有时患者带来的胶片看不清
楚，但打开电脑上的互认平台，之
前检查的细节都能看到了。”阿孜
古丽·马纳普说，检查检验结果互
认平台给医患双方都能带来方便。

“检查检验结果互认，便利患
者是目的，把病看准是前提。对于
总医院而言，通过推进结果互认，
也在倒逼总医院加快提升基层医
疗机构检查检验水平。”邹渤说，
2024年，昌吉州医疗机构检查结果
互认及被互认率居全疆首位，惠及
群众60余万人次，节省费用135万
多元。今年，昌吉州还将推动建立

兵地检查检验结果互认机制，切实减轻
患者的医疗负担。

让医院真正“智慧”起来

挂号、取号、就诊、结算……这几
天，木垒哈萨克自治县居民李明到木垒
县总医院进行胆囊炎复查，全部就医流
程都是在手机上完成的。“用电子社保
卡就能全环节畅通就医，太方便了！”他
感慨地说。

“我们依托昌吉健康云平台，实现
电子健康卡与医保电子凭证‘多码协
同’，完善智能导诊、门诊查询、预约挂
号、分时段就诊、费用结算、开单取药、
报告查询等一站式服务。”木垒县总医
院信息部主任蔡洁介绍，不仅就医手续
办理快捷，令患者很满意，还有一些与
患者息息相关的就医环节也在“提速”。

“杨医生好！我这里有位患者，颈部
有肿块，超声显示甲状腺结节……”2月
8 日，木垒县东城镇卫生院副院长郭淑
颖在电话中介绍患者病情。

随后，在木垒县总医院远程超声会
诊室，超声医学科医生杨博借助远程超
声会诊平台，与木垒哈萨克自治县总医
院东城镇分院进行了一次“隔空”会诊。

“来个纵切，整体先看一下”“探头
位置再往下一点，对，就是这个位置。”
会诊过程中，杨博详细听取了患者病情
及超声诊查情况，与郭淑颖共同剖析
病情。

“影像显示甲状腺弥漫性增大、实
质回声不均、血流信号丰富且双侧有结
节，经会诊初步诊断双侧甲状腺弥漫性
病变，建议患者进一步检查及随诊。”杨
博说。

“太神奇了！通过视频就能在‘家门

口’把病看了。”正接受超声检查的患者
不禁感慨道。

全面推行一部手机全流程就医、开
通互联网医院“视频问诊”服务等项目
被列入“小而美”医疗惠民项目。在昌吉
州，智慧医疗正以前所未有的速度改变
着人们的就医方式。

利用信息技术，昌吉州在就诊全流
程中提供各种便民服务，全州二级以上
公立医院全部在门诊设置“一站式服务
中心”，承担咨询导诊、预约转诊、投诉
受理、调查回访、便民服务等工作。

“今年，我们将州县级医院‘掌医’
与‘昌吉健康云’平台同步维护，让群众
能够在手机端全流程看病就医，同时建
立患者满意度监测机制，推动医疗服务
质量的持续改进。”州卫健委党组副书
记、主任温靖玄说。

守护生命“最后一公里”

2月6日，推开玛纳斯县乐土驿镇卫
生院医养中心大门，拾级而上左转，走
廊尽头的两间病房门牌上写着“安宁医
疗病房”。自2024年4月运营以来，这里
已入住了7名患者。

乐土驿镇卫生院医养中心主任马晓
燕记得，去年8月，一名86岁的食道癌患
者在积极治疗无果后入住了安宁疗护病
房。患者一直无法进食，极为痛苦，医护
团队为他量身定制了治疗方案。

“我们为患者补充营养液，还在精
神上也给予他支持与鼓舞，让他安详地
度过生命中最后的时光。”马晓燕说。

2024 年，全州设置了 18 家安宁疗
护试点公立医疗机构。今年，昌吉州至
少在10家基层医疗卫生机构设置标准
化安宁疗护病房，同时将中医药技术融

入医疗服务中。
“在医养中心，护工帮我们理

发、洗澡、打扫卫生，照护得样样周
全，还有医生天天查房，稍微有点不
舒服，也能马上得到治疗。”在乐土
驿镇卫生院医养中心住了半年，81
岁的马文俊每天总是笑呵呵地，对
这里特别满意。

从治病救人，到照料老人，再
到临终关怀，在马晓燕看来，不仅
在空间上方便老人就医，更是在医
疗体制内打破壁垒，真正实现了

“医养同步”。
2025 年，昌吉州按照“应扩尽

扩”原则，在有条件的医疗卫生机构
规范建设安宁疗护病区（病房），为
患者疾病终末期或老年患者在临终
期提供身体、心理、精神等方面的照
料和人文关怀等服务，帮助患者安
详、有尊严地离世。

“小而美”项目，是昌吉州对传
统医疗模式的创新与突破。它以人
民健康为中心，聚焦问题，精准发
力，构建起一幅完整的健康民生图
景。这幅图景中，既有高端医疗技术
的云端应用，又有基层医疗服务的
贴心落地；既有便捷的就诊流程，又
有细致的健康关怀。

“展望未来，‘小而美’医疗惠民
项目将继续深入推进，并不断完善
和创新。”州卫健委党组书记周友仁
表示，今年，昌吉州鼓励自主创新，
将实施信用就医、诊间结算、床旁入
院、床旁结算、线上开单、线上保险
结算等更多符合实际、更加精准的
医疗惠民举措，用心守护昌吉人民
健康福祉。

“小而美”改善大民生
——昌吉州持续实施新一轮10项“小而美”医疗惠民项目

□本报记者 王薇 通讯员 袁雪英

本报讯 记者王薇、通讯员楚访
报道：“在西安看病和在昌吉看病一
样方便了。如今，跨省异地就医不用
先垫付再报销，直接就能结算。”近
日，昌吉市民蒋先生在西安市人民医
院因冠心病就医时，发现了这一令人
惊喜的变化。

蒋先生退休后随子女在西安市长
期居住。多年来，他受冠心病的困扰，成
了医院的“老病号”。“报销不方便”成了
他最大的烦恼，即使已经办理了门诊慢
特病资格，但往往需要先垫付医疗费，
再回昌吉市进行报销。

2024年12月1日，异地就医模式迎
变，昌吉州同步全国医保上线慢性阻塞
性肺疾病、类风湿关节炎、冠心病、病毒
性肝炎、强直性脊柱炎5 种门诊慢特病

相关治疗费用跨省直接结算服务。
这是继 2024 年 1 月起实施的高血

压、糖尿病、恶性肿瘤门诊放化疗、尿毒
症透析、器官移植术后抗排异治疗5 种
门诊慢特病费用跨省直接结算之后，又
一医保便民新举措。

结算时，账单上显示蒋先生本次医
药费共 943 元，医保报销 636.04 元，剩
余 306.96 元直接划扣医保个人账户余
额进行支付。

“这下子方便了！看病报销刷电子
医保就行，以后不用再收纳各种单据，
回到新疆报销了。”蒋先生激动地说。

2024年1月至2025年1月，昌吉州
作为就医地，门诊慢特病直接结算惠及
参保群众 3.42 万人次，减少群众垫资
1656.66万元；作为参保地，门诊慢特病

直接结算惠及参保群众134.73万人次，
同比增长14.05%，切实减轻了参保群众
的医疗负担。

门诊慢特病想在省外直接刷卡应
该怎么办？州医保局副局长周晟解答，
参保人按参保地规定办理相应病种的
门诊慢特病待遇资格认定，并办理异地
就医备案；选择备案就医地已开通门诊
慢特病相关治疗费用跨省直接结算的
定点医疗机构就诊；门诊挂号时主动告
知定点机构享受异地门诊慢特病待遇，
并使用社保卡、医保电子凭证或身份证
直接刷卡结算。

跨省异地门诊慢特病直接结算怎
么报销？周晟回复，跨省异地就医直接
结算坚持“先备案后结算”的原则，办理
长期异地就医备案后，已经实现跨省直

接结算的门诊慢特病，可以在联网定点
医疗机构直接结算，享受门诊慢特病待
遇。

州医保局提示，如因系统故障等原
因导致未能在就医地直接刷卡结算或
尚未实现跨省直接结算的门诊慢特病
费用，参保群众可回参保地按参保地规
定手工报销。

此外，跨省异地门诊慢特病直接结
算的定点查询有两种方式：咨询就医地
医保经办部门或就医地医疗机构；通过
国家医保服务平台APP线上自助查询。

一年来，州医保局通过昌吉州医保
局微信公众号等平台、医保经办柜面、
社区宣传栏等渠道广泛宣传门诊慢特
病跨省直接结算政策，并在定点医疗机
构安排专人指导群众办理备案手续，组

织全州医保经办人员开展政策培训，满
足群众的异地就医需求。

“我们实时跟踪门诊慢特病跨省直
接结算数据，及时发现并解决结算过程
中出现的问题，确保结算流程顺畅。”周
晟说。

目前，全州132家定点医疗机构、39
家定点零售药店已开通门诊慢特病跨
省异地就医直接结算服务，实现了“信
息多跑路、群众少跑腿”的目标。

“门诊慢特病结算要‘扩面’，更要
‘提质’。”周晟表示，2025年，全州将进
一步健全跨省异地就医直接结算制度
体系，增加跨省联网定点医药机构结算
类别，持续优化异地就医备案流程，确
保昌吉州参保群众切实享受到医保改
革的红利。

@昌吉人 10种门诊慢特病可跨省直接结算
手机App可办备案 结算“一站式”服务

本报讯 实习记者耿雅薇、通讯员
刘晓玲报道：为推进全州妇幼保健机构
建设，促进妇幼健康服务能力提升，2月
19日下午，昌吉州2025年妇幼健康管理
培训班在玛纳斯县妇幼保健院举办。

此次培训由昌吉州卫健委主办，昌
吉州妇幼保健院承办，昌吉州卫健委、
昌吉州妇幼保健院、各县市卫健委和妇
幼保健院的相关负责人、专家等33人参
加培训。

培训班上，昌吉州卫健委党组成
员、副主任禹英传达学习了习近平总书
记关于妇女儿童工作的重要指示；玛纳
斯县卫健委、玛纳斯县总医院及昌吉市
妇幼保健院相关负责人，分别以《紧密
型医共体建设 赋能妇幼健康事业高质
量发展》《以绩效监测为抓手 助推妇幼
健康事业提质增效》等为题作交流发
言；昌吉州妇幼保健院相关负责人向与
会人员反馈了昌吉州妇幼保健机构绩
效指标完成情况及质控工作开展情况，
并安排部署了下一步工作。培训内容丰
富翔实，多维度为参会人员“充电赋能”。

“此次培训旨在聚焦昌吉州党委、
政府提出的‘医疗提质强基’行动，坚持
问题导向、结果导向，加快推动妇幼健
康各项工作任务圆满完成。”昌吉州卫
健委党组副书记、主任温靖玄表示，各
县市要认真总结梳理妇幼健康工作，正
视存在的问题，真抓实干，借助紧密型
县域医共体建设，为提高全州妇女儿童
的健康福祉贡献力量。

“我将以此次培训为契机，把所学
经验运用到实际工作中，以提升妇幼健
康服务能力为目标，推动妇幼健康服务
工作更好开展。”吉木萨尔县妇幼保健
院党支部书记、院长赵颜红说。

当天，参训人员还走进玛纳斯县妇
幼保健院观摩，了解该院妇科、儿科等
诊室先进设备设施的功能与使用情况。

本报讯 通讯员马晓蕊报道：近
日，新疆医科大学第一附属医院昌吉分
院内窥镜诊疗中心正式启用。

据了解，内窥镜诊疗中心诊疗区占
地面积861平方米，整体布局合理，功能
分区明确。配备了国际国内先进的内镜
设备（日本Olympus290系列电子胃镜、
肠镜、超声内镜及十二指肠镜、澳华
AQ200 等），能够满足各种消化系统和
呼吸系统疾病的内镜诊断与微创治疗
需求。同时，还引入了先进的一体化内
镜清洗消毒系统，确保内镜使用的规范
化和安全性。

此外，内窥镜诊疗中心候诊区配备
了先进的叫号系统，让患者在等待过程
中感受到贴心关怀。麻醉评估室、检查
室和内镜治疗室布局合理，还设置了专
门的复苏室，配备了先进的监护设备，
为患者的安全保驾护航。

本报讯 通讯员张海燕报道：“叔
叔，盐酸坦索罗辛缓释胶囊怎么吃，昨
天给您交代的您还记得吗？”2月19日，
阜康市人民医院普外二科护士马娟在
晨交班时亲切地询问患者李先生。

“我都记得呢，昨天护士宣教后，还
给我床头挂了张卡，卡片上写的很清
楚。你们太细心了！”李先生一边说着，
一边对责任护士竖起了大拇指。

阜康市人民医院普外二科护士长
马静纯子介绍，老年人记忆力差，陪护
人员又常更换，导致患者很容易遗忘医
嘱，像药物使用注意事项等，即便护士
反复叮嘱，还是有人会忘记。针对这种
情况，护士们根据患者住院情况，制作
了图文并茂的提示卡，内容涵盖前列腺
药物、左甲状腺素钠片、高跌倒危险因
素等健康宣教知识，并将其挂在病房床
头，让患者一目了然。

住院的王大妈做饭时不慎碰翻油
锅，导致皮肤烫伤，目前正在普外二科
接受治疗。鉴于烫伤部位需要特殊护
理，护士们贴心地在她床头挂上了烧烫
伤患者饮食宣教温馨提示卡，上面详细
写着烧烫伤宜食：富含优质蛋白、清淡
易消化吸收的食物，如瘦肉、海带、木
耳、鸡蛋、牛奶以及新鲜的蔬菜水果等，
多饮水，少食多餐。

同时，考虑到王大妈行动不便，有
跌倒的风险，主管护士还在她的床头挂
上了防跌倒温馨提示卡，并反复叮嘱她
和家属在走动时一定要注意安全，防止
滑倒造成二次伤害。王大妈逢人便夸普
外二科的护士们服务周到、体贴入微，
自己在住院期间感受到了家的温暖。

床头标识是患者风险评估的直观
体现，有助于医护团队对患者整体风险
状况进行快速判断，也便于在交接班时
能清晰地将患者的风险信息进行传递，
确保护理工作的连续性和准确性。同
时，它还能让患者及家属提高防范意
识，积极参与到预防工作中来。

本报讯 通讯员杨海萍报道：近
日，28岁的吉女士在健康体检做核磁检
查时，发现左附件区异常信号，被诊断
为卵巢囊肿，随后入住昌吉州人民医院
肿瘤科。

经入院检查评估，吉女士需接受手
术治疗。考虑到吉女士年轻未孕，保护
卵巢至关重要，且需精准完整切除肿
瘤。但盆腔空间狭小，肿物体积较大，还
要确保手术中肿物不破裂。肿瘤科主任
李赟与科室成员商讨后，决定采用三维
可视化联合荧光影像技术，实施腹腔镜
下卵巢囊肿切除术。

手术当天，在昌吉州人民医院肿瘤
科名誉主任、新疆医科大学附属肿瘤医
院胃肠外科一病区王海江教授的指导
下，肿瘤科医护团队成功为患者实施
3D4K荧光腹腔镜下肿瘤根治术。手术利
用荧光腹腔镜扫视卵巢，借助三维重建
的多模态影像，肿物部位亮起荧光，通过
医生精细操作，成功完整切除病灶，最大
程度保护了周围组织。目前患者已出院。

据主管医生吴强介绍，荧光3D4K腹
腔镜融合荧光显影、3D成像和4K分辨
率技术，与传统腹腔镜相比，如同“立体
导航”，能提供更清晰、细腻的图像，帮
助医生更准确观察腹腔情况，更易发现
病变组织，判断其位置和形态，减少误
切和残留风险，为肿瘤患者带来福音。

昌吉州人民医院昌吉州人民医院

荧光腹腔镜助力

卵巢囊肿精准摘除

阜康市人民医院阜康市人民医院

暖心提示卡

让关怀触手可及

昌吉州2025年妇幼

健康管理培训班举办

2月19日下午，参训人员走进玛纳
斯县妇幼保健院观摩。

□本报实习记者 耿雅薇摄

新疆医科大学第一附属医院

内窥镜诊疗中心启用

健康视点

上图：2月8日，在木垒哈萨克自治县总
医院远程超声会诊室，超声医学科医生杨博
借助远程超声会诊平台，与木垒哈萨克自治
县总医院东城镇分院进行“隔空”会诊。

□乔孟军摄

右图：2月7日，在奇台县总医院人民医
院神经内心血管三科，医生阿孜古丽·马纳
普接诊患者。 □苗 立摄

健康快讯


