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近日，国家互联网信息办公
室、公安部联合公布《人脸识别技
术应用安全管理办法》（以下简称

《办法》），自 2025 年 6 月 1 日起施
行。《办法》中的许多内容，较为完
善地回应和解决了当前人脸识别
技术应用和个人隐私保护存在的
冲突，可谓正当其时。

对人脸识别技术应用进行安
全管理，是近年来新科技被广泛运
用于生活后，人们普遍关切的话题
之一。在过去数年里，与人脸识别
相关的新闻常常在互联网上被激
烈讨论，而公众表达的忧虑在一定
程度上并没有被使用人脸识别技
术主体所尊重。《办法》施行后，有
了法规撑腰，公众在对任何不合理
使用人脸识别技术的行为说不时，
也就有了更多底气。

在大多数场合，公众都是被迫
接受使用人脸识别技术，哪怕他们
说“不”，最终的结果也只是耽误了
自己的工作生活，甚至很多时候人
们并不知晓自己已经被商家进行
人脸识别操作。此前就有新闻报
道，商店大量安装人脸识别摄像
头，在未告知顾客的前提下，捕捉
人脸信息并记录，同时还会分析顾
客的消费行为。这样的情况并非出
现在单一门店，而是品牌方在全国
范围内推行的普遍行为。但这样的
情形并不应该发生在科技高度改
变人们生活方式的现在。

因此，此番《办法》明确，“任何
组织和个人不得以办理业务、提升
服务质量等为由，误导、欺诈、胁迫
个人接受人脸识别技术验证个人
身份”“在公共场所安装人脸识别
设备，应当为维护公共安全所必
需，依法合理确定人脸信息采集区
域，并设置显著提示标识”。《办法》
直截了当表明了种种人脸识别技
术行为是被禁止的，这才能让公众
更乐意去接受科技改变生活的方
便与快捷，同时能够使经济社会发
展更为健康迅速，为孕育新科技提
供更好环境和氛围。《办法》的出台
旨在处理发展与安全的关系，在保
护个人信息权益的同时促进人脸
识别技术发展，最终形成一种良性
循环。

此外，《办法》还对诸多领域的
人脸识别作了限制性规定和禁止
性规定，同时也及时回应了新近发
生的涉人脸生物信息的个人隐私
保护问题。人脸识别技术，一定程
度上是公众通过让渡个人隐私，从
而实现某些活动的便捷性。但这并
不意味着，相关主体有权要求公众
有且仅能通过人脸识别技术进行
相关信息验证。

所以，“存在其他非人脸识别
技术方式的，不得将人脸识别技术
作为唯一验证方式。个人不同意通
过人脸信息进行身份验证的，应当
提供其他合理、便捷的方式”，这对
相关主体提出了更高的服务要求，
也是让公众个人隐私得到真正尊
重的应有之举。

长远看，还会有大量人们所想
象不到的新科技进入日常生活。那
些新科技对个人隐私信息会造成
怎样的影响，是我们在现今所未知
的。也因此，及时主动推动现有新
技术规范发展，才能更好促进数字
经济变革、方便公众生活，为开拓
技术创新和应用创新预留空间，推
动相关产业安全健康发展。

来源：光明网

新华社北京4月17日电 （记
者赵文君）记者17日从市场监管总
局获悉，今年将严查“神医”“神药”
广告、食品广告疗效化宣传、保本
无风险的金融理财广告、职业技能
培训类违法广告、互联网违法广告
等，切实守护消费者合法权益。

市场监管总局近日印发《关于
维护广告市场秩序 营造良好消费
环境的通知》，在全国开展广告市
场秩序整治。聚焦重点民生领域和
互联网新兴媒介，从“医疗、药品、
保健食品、特殊医学用途配方食
品、医疗器械广告”“普通食品广
告”“金融广告”“教育培训广告”

“互联网广告”5个方面明确了2025
年广告监管有关重点任务。

在医疗、药品、保健食品、特殊
医学用途配方食品、医疗器械广告
监管方面，通知强调要从严查处宣
称保证治愈癌症、绝症或者治愈近
视等误导群众健康观念、危害群众
生命健康安全的违法广告。

在普通食品广告监管方面，通
知规定要依法查处普通食品广告
宣传具备保健功效或者疾病预防
治疗功能，以及无事实依据、违反
相关标准规定宣称“零糖”“零卡”

“无添加”“不含防腐剂”等违法违
规行为。

在金融广告监管方面，通知要
求重点关注面向低收入人群、在校
学生、老年人等社会群体发布的贷
款广告，依法查处含有“免审核”

“无担保”“零利率”等明示或者暗
示保本、无风险或者保收益等内容
的金融违法广告。

在教育培训广告监管方面，通
知强调要关注面向高校毕业生、求
职者发布的职业技能培训类广告，
对于虚构、冒用国家机关名义发布
广告、广告中虚构所谓“职业资格
证书”以及宣称能“包工作”“快速
致富”等严重扰乱就业秩序的，依
法会同有关部门予以整治。

在规范互联网广告活动方面，
通知要求加大对“软文”广告的规
范力度，依法查处借助人工智能冒
充专家、学者、明星、网红等公众人
物发布广告等违法违规行为；进一
步推动互联网平台企业加强广告
合规建设、落实互联网平台责任。

市场监管总局表示，将整治工
作与广告合规助企行动结合起来，
帮助经营主体理解把握法规政策
界限，增强依法合规经营意识和能
力，有力维护广告市场秩序，为大
力提振消费营造放心、安心、舒心
的消费环境。
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规范人脸识别

是适时之举

市场监管总局：
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◀4 月 13 日，琼剧演员在消
博会上与观众互动。琼剧是国家
级非物质文化遗产。

□新华社记者 郭 程摄

这是在消博会上展示的非遗文创产品（4月15日摄）。
□新华社记者 张丽芸摄

4月15日，工作人员在第五届消博会广西展台为参观者演示并介绍壮族织锦技
艺。壮族织锦技艺是国家级非物质文化遗产。 □新华社记者 孙笑天摄

③4 月 14 日，医务人员为术后的
患儿查体。

□新华社发（刘坤维摄）

①4 月 14 日，医务人员展示儿童
用磁悬浮双心室辅助装置。

□新华社记者 肖艺九摄

②我国自主研发儿童用磁悬浮
“人工心”成功植入。

□新华社发（刘坤维摄）

我国自主研发儿童用

磁悬浮“人工心”

成功植入

4月15日，华中科技大学同济医
学院附属协和医院对外宣布，该院心
脏大血管外科主任董念国团队，近期
将历时3年自主研发的儿童用磁悬浮
双心室辅助装置，成功植入一名 7 岁
终末期心衰患儿体内。患儿在“人工
心”辅助下，心肺功能平稳恢复。

团队历经多轮理论推演与实验验
证，将装置迭代至第三代磁悬浮技术，
重量压缩至 45 克，泵体直径缩至 2.9
厘米。据介绍，该装置在性能上有三重
突破：能耗降低，电池续航长；稳定性
更强，能满足患者紧急转运等需求；转
速更精准，为1500-3600转/分钟。还
可根据患儿实时循环支持需求进行调
节，避免过度泵血导致功能损伤。
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我国将全面推行以养老护理员为重点的职业技能等级制度
新华社北京4月14日电 （记者朱

高祥）记者14日从民政部获悉，民政部、
人力资源社会保障部近日联合印发《关
于加快推进养老服务技能人才职业技能
等级认定工作的实施意见》，旨在加快推
进养老服务技能人才职业技能等级认定
工作，提出全面推行以养老护理员为重
点的职业技能等级制度。

实施意见提出，全面推行职业技能
等级制度，以养老护理员为重点，对从事
养老服务技能类职业（工种）的技能人才
实行职业技能等级制度。对养老护理员

等设有高级技师等级的养老服务技能类
职业（工种），可在高级技师之上增设特
级技师和首席技师技术职务（岗位），在
初级工之下补设学徒工，形成“八级工”
职业技能等级（岗位）序列。

实施意见明确，到“十五五”末，取得
职业技能等级证书的养老护理员占比达
到80%以上，取得职业技能等级证书的
其他养老服务技能人才数量显著提升。

实施意见提出了全面推行职业技能
等级制度、推进职业技能等级认定机构
建设、规范组织实施和证书颁发、建立常

态化考核认定机制、加强职业研究和标
准教材建设、促进认定结果与培养使用
待遇相结合、拓展高技能人才职业发展
空间等7项重点任务。

民政部养老服务司副司长李永新介
绍，这是我国首个关于养老服务技能人
才评价工作的专项政策文件，有助于进
一步增强养老服务技能人才评价规范性
和公信力，推动评价结果与岗位使用、工
资待遇紧密结合，对提升养老服务行业
吸引力、稳岗助企具有重要意义。

有效提高养老服务技能人才参加职

业技能等级认定工作的积极性和主动性，
是培养造就高素质养老服务技能人才队
伍的关键所在。李永新说，实施意见要求，
民政部门要指导用人单位加大养老服务
技能人才职业技能培训和评价的经费投
入保障力度，推动建立评价与使用相结合
的工作机制；鼓励养老服务机构结合用人
需求，根据职业技能等级认定结果合理安
排使用养老服务技能人才，并将职业技能
等级作为养老服务技能人才工资分配的
重要参考，推动建立与职业技能等级（岗
位）序列相匹配的岗位绩效工资制。

在第五届中国国际
消费品博览会上，来自
全国各地的非遗产品齐
聚一堂，成为展会的一
大亮点。从传统手工艺
品到特色美食，这些非
遗产品不仅展示了中国
传统文化的深厚底蕴，
还通过创新设计和展示
方式，吸引了众多观众
的目光，成为国潮消费
新风尚。


