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5月2日，在五四青年节到来之际，
中共中央总书记、国家主席、中央军委
主席习近平给新疆克孜勒苏柯尔克孜
自治州阿图什市哈拉峻乡谢依特小学
戍边支教西部计划志愿者服务队全体
队员回信，向全国广大青年致以节日祝
贺并提出殷切期望。

习近平总书记在回信中说，“你们
响应党的号召到西部边疆地区教书育
人，在促进当地教育事业发展、促进民
族团结进步、促进兴边富民和稳边固边
中发挥了积极作用，自身也得到历练和
成长。”并勉励广大青年坚定理想信念，
厚植家国情怀，到祖国和人民最需要的
地方发光发热，为中国式现代化建设贡
献青春力量。殷殷嘱托激扬奋进力量，
习近平总书记的回信在昌吉州青年群
体中引起热烈反响。

“习近平总书记给西部计划志愿者
的回信令我倍感振奋，字里行间饱含着
对新时代青年的深切期许。”西部计划
志愿者刘连杰目前服务于昌吉市团委，
他说：“习近平总书记的回信让我深刻

认识到‘扎根基层、服务人民’的时代分
量，我将牢记嘱托，以五四精神为炬，把
个人理想熔铸于国家需要，将青春汗水
挥洒在边疆的热土上，在这片广袤的大
地上写下青春无悔的宣言。”

2024 年西部计划志愿者郭美玲在
奇台县第四中学担任教师、中队辅导
员，她说：“一年的支教经历让我充分认
识到，支教不是单向付出，而是与孩子
们共同成长的旅程。我将继续用教育的
力量，为祖国的花朵架起通向未来的桥
梁，让青春在育人之路上绽放永恒的光
华，不负韶华，不负党的殷切期望。”

“习近平总书记的回信字字千钧，
饱含着对青年一代的殷切期望与深切
信任，让我倍受鼓舞。我将继续扎根边
疆，以更饱满的热情投身西部计划志愿
服务，将青春力量融入文化传承与民族
团结实践，让个人成长与国家发展同频
共振，在祖国和人民最需要的地方发光
发热。”呼图壁县西部计划志愿者张炳
森说。

西部计划志愿者位长浩目前服务

于木垒县英格堡乡菜籽沟村，他说，
“总书记的话语是对我们的肯定，更是
激励。我们村的党员干部和各族群众
心往一处想，劲儿往一处使，乡村振兴
为村民生活带来了很大的改善，我也
从中看到了这份工作的意义。未来，我
会继续扎根基层，在实践中磨炼成长，
为助力乡村振兴、基层发展贡献青春
力量。”

2024 年西部计划志愿者彭博是中
国地质大学（北京）第26届研究生支教
团的一员，目前服务于阜康市第二中
学，他说：“从习近平总书记的回信中，
我深深感受到了总书记对我们选择来
西部支教的肯定和认可，支教不仅传递
了知识，也照亮了彼此的生命。作为当
代青年，我们应当以实干担当践行青春
使命，用青春热血浇灌边疆沃土，在祖
国最需要的地方书写新时代青年的奋
斗答卷。我会以实际行动践行和发扬

‘奉献、友爱、互助、进步’的志愿者精
神，在新疆这片热土上播种希望，收获
成长。”

西部计划志愿者刘晨轩目前服务
于玛纳斯县团委，他说：“读完习近平总
书记的回信，我内心久久不能平静。作
为一名共青团员，同时也是西部计划的
一员，这封回信是对西部计划群体扎根
边疆、投身教育最温暖的肯定。总书记
对青年‘坚定理想信念，厚植家国情怀，
练就过硬本领，发扬奋斗精神’的殷殷
嘱托，是我们前行的灯塔。我将坚定理
想信念，勇担时代使命，履职尽责、踏实
奉献，让青春在为党、为祖国奋斗，为人
民奉献中绽放出最耀眼的光芒。”

吉木萨尔县团委书记茅婕说：“总
书记的回信，不仅是肯定与鼓励，更是
一份沉甸甸的时代召唤，激励我们勇担
使命，将理想融入国家大局，用行动诠
释‘强国有我’的信念。作为一名基层团
干部，我将立足本职，加大对青年的思
想政治引领力度，为青年成长成才搭建
更广阔的平台，提升服务青年实效，不
断引导广大青年坚定理想信念、厚植家
国情怀，让青春之花在祖国和人民最需
要的地方绽放。”

本报讯 记者许乐、通讯员陈玉婷
5月6日从昌吉州文化体育广播电视和
旅游局获悉，“五一”假期，昌吉州接待
游客157.19万人次，同比增长19.03%；
实现旅游收入 11.01 亿元，同比增长
22.06%。

“五一”假期，昌吉州迎来文旅消费热
潮，随着游客出行需求大幅上涨，踏青赏
花、美食打卡、户外露营等活动广受到游
客青睐，多元文旅产品和惠民政策有力拉
动了文旅市场消费。5月1日，天山天池景
区接待游客2.02万人，创景区同期游客接
待量新高；S101线百里丹霞风景道日均
自驾游车辆超2800辆；新疆大剧院、玛纳
斯国家湿地公园、吉木萨尔千佛洞等热门

景点接待游客增速均在60%以上。
文旅融合渐入佳境。昌吉州推出“品

着美食游昌吉”“研学趣游游昌吉”“寻着
世遗游昌吉”等6大主题文体旅特色品牌
活动共67场次。各县市（园区）和旅游景
区围绕品味美食、体验文化、赛事活动等
方面做足文章：阜康市天山天池景区举
办开湖仪式、玛纳斯县的碧玉巴扎热闹
开市、呼图壁县举办海棠花季系列活动、
吉木萨尔县庭州湾乐园举办启动仪式、
木垒叶勒森沙漠公园景区开园，一县市
一品牌，天天有活动。新疆大剧院供游客
免费参观并引进新剧《小王子》；昌吉恐
龙馆开展非遗漆扇、面花、剪纸传习等非
遗展示及非遗传习活动；吉木萨尔千佛

洞举办祈福盛典活动，非遗传承人现场
展示剪纸、糖画、刺绣、传统戏曲、杂技等
非遗项目，让游客近距离感受非遗魅力。

同时，昌吉州积极推进体育赛事进
商圈，承办国青男篮国际挑战赛，举办
2025年“文化润疆”“三大球”篮球决赛、
2025 年“元老杯”全疆足球邀请赛、
2025年“铸牢杯”赛马活动等赛事活动，
通过赛事与文化、旅游、商业的深度融
合，打造消费新场景，推动体育流量向
消费增量转化，持续打响“跟着赛事游
昌吉”品牌。

惠民政策力促文旅消费。昌吉州推
出“‘五一’去哪儿玩”假日旅游市场优惠
政策，包含旅行社奖励及景区、餐饮、住

宿等优惠内容；“航空之旅 畅游庭州”专
属礼遇则为江布拉克机场往来旅客送上

“大礼包”，凭机票可享受昌吉州43家精
选景区、酒店、餐饮等文旅企业提供的专
属优惠；昌吉文惠卡使用场景不断拓展，
可在昌吉州15家热门文旅企业享受优惠
补贴。同时，各县市也相继推出优惠政
策，如吉木萨尔县北庭故城景区推出免
门票优惠，玛纳斯县国家湿地公园、呼图
壁县天山花海、阜康市飞览天下·新疆会
客厅、准东工业园区古海温泉等景区推
出门票5至8折优惠，昌吉市杜氏旅游推
出“转发朋友圈”免门票，这些“看得见、
摸得着”的实惠，有效拉动了文旅消费，
为文旅市场注入了源源不断的活力。

刚刚过去的“五一”小长假，各地
旅游景点景区人头攒动，游客们在放
松身心、享受生活的同时，也为当地
旅游经济注入强劲动力。然而，每逢
旅游旺季，社交媒体上总会出现个别
地方旅游服务不到位、“消费陷阱”等
乱象。这些问题不仅损害游客切身利
益，破坏当地旅游口碑，更对整个旅
游产业的长远发展造成负面影响。

服务质量的高低考验旅游产业
发展水平。当前，人们出门旅行已经
从“有没有”转向“好不好”，不仅要看
美景、尝美食，更要在整个旅行过程
中获得良好的精神体验和物质享受。
旅游产业的发展也不再是满足打造
景点、完善基础设施，更要着力提升
服务水平，通过游客的体验感来直观
反映旅游行业质量的高低。那些曾出
现欺客宰客现象的地方，不仅严重损
害自身形象，更给旅游产业的可持续
发展埋下隐患。

服务既是无形的“软实力”，也是
直观可见的“硬招牌”。旅游市场发展
过程中，服务不应仅仅是当地政府和
商家的一种口头承诺或经营策略，而

应成为刻在骨子里的信念。从一个小
小的提示标语、标识标牌，到处理游
客纠纷和投诉时的态度，这些都能够
折射当地发展旅游的思路与理念。倘
若服务仅停留在表面，游客自会用

“投票权”——选择前往其他服务更
好的地方旅游，来作出回应。

提升旅游服务质量，既需要用心，
更要走心。随着游客期望值不断攀升，
旅游早已超越单纯的吃吃喝喝，成为
追寻“诗和远方”的精神之旅。只有持
续升级优化旅游与服务，才能满足游
客日益增长的需求，实现旅游产业可
持续发展。今年很多城市都在花式“宠
游客”，有开放更多停车场和增设临时
车位的，有开放政府食堂提供物美价
廉的本地特色美食的……各地纷纷以
实际行动，将暖心服务做到游客心坎
上。这种旅游服务的温度，终将转化为
经济发展的厚度。

今年的假期还在继续，旅游市场
潜力巨大，唯有以精细化服务对接游
客品质化需求，才能将服务短板转化
为发展跳板，让“诗与远方”真正成为
可持续发展的美丽经济。

让青春和梦想在边疆发光发热
——习近平总书记给阿图什市哈拉峻乡谢依特小学戍边支教西部计划志愿者服务队队员的回信在昌吉州广大青年中引发热烈反响

□本报记者 刘新新 通讯员 陈秋锋

“五一”假期昌吉州文旅市场接待量、收入双增长
接待游客157.19万人次，同比增长19.03%；实现旅游收入11.01亿元，同比增长22.06%

新疆是个好地方 醉美最近是昌吉

5月1日，阜康市天山天池景区，游客在景区游览。“五一”假期，天山天池景区春暖湖开，青山绿水相映
生辉，美不胜收，吸引不少游客前来游玩。

□本报记者 何 龙摄
湖光山色引客来

今日评点

莫让服务短板绊住旅游发展步伐
□刘军

本报讯 记者常谊谊报道：碧波
荡漾的滨湖河畔，十余架无人机盘旋
长空。5月7日，“新疆农信·农商银行”
航拍新疆大型全媒体采风活动首站
启动仪式在昌吉市滨湖河中央公园
举行。

5 月 7 日至 10 日，全媒体采风团
队将走进新疆准东经济技术开发区、
木垒县天山木垒中国农业公园、昌吉
市现代畜牧产业园、玛纳斯国家湿地
公园等地，以“空中+地面”视角，捕捉
工业新城崛起、传统村落焕新、生态
屏障构筑的生动场景，全方位呈现新
疆社会稳定、经济发展、民族团结的
时代画卷。后续优秀作品还将通过天
山网、石榴云客户端等平台进行矩阵
式展播，打造“永不落幕”的线上主题
成就展。

“进入 5 月，草长莺飞，新疆的景
色越来越美，很期待这次昌吉采风
行，我将利用好手中的航拍器，定格
和记录好大美昌吉。”新疆日报社图
片新闻部记者周鹏说。

“70 年风雨兼程，新疆这片广袤
的土地发生了翻天覆地的变化。作为
丝绸之路经济带核心区的重要节点，
昌吉州在产业升级、乡村振兴、生态
保护、民族团结等领域取得了丰硕成

果。”昌吉州党委宣传部常务副部长
王建忠在启动仪式上表示，此次“航
拍新疆”大型全媒体采风活动，以“空
中+地面”的立体视角，用镜头记录新
疆70年沧桑巨变，用影像讲述新时代
奋斗故事，既是对辉煌成就的深情礼
赞，更是对美好未来的坚定宣示。昌
吉州将全力做好配合，以昌吉的壮美
山川、城市新貌、产业图景和人文风
情为窗口，为全疆采风活动开好头、
起好步。昌吉州将以此次共同采访
为契机，进一步深化与新疆日报社

（集团）联动协作，推动“航拍新疆”成
为展示大美新疆、传播时代强音的闪
亮品牌。

昌吉农商银行相关负责人表示，
期待通过媒体与金融的跨界携手，以
科技之眼、金融之力，共同记录昌吉
州壮美山河，见证金融与产业同频共
振的生动实践，用航拍镜头定格各族
群众迈向富裕的幸福笑脸，助力乡村
振兴和高质量发展。

此次活动由新疆日报社（集团）
主办，新疆摄影家协会、新疆新闻摄
影学会协办，“新疆农信·农商银行”
独家冠名。来自天山南北的优秀飞
手、新疆日报社（集团）和昌吉州融媒
体中心等媒体参与此次采风活动。

“新疆农信·农商银行”航拍新疆

大型全媒体采风活动首站在昌启动

5月7日，“新疆农信·农商银行”航拍新疆大型全媒体采风活动首站启动仪
式在昌吉市滨湖河中央公园举行。 □本班记者 何 龙摄


