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近日，在吉木萨尔县吉木萨尔镇马
家槽子村欢庆超市，巴哈义古丽·尼合
买提和平常一样，熟练地帮助“妈妈”颜
培侠整理货架。两人默契十足，将各类
货品归置得井井有条。

这间300多平方米的超市，是巴哈
义古丽·尼合买提十多年前帮助“妈妈”
开办起来的。这里不仅是爱心汇聚的结
晶，也是爱心接力的见证。

今年 51 岁的巴哈义古丽·尼合买
提，是吉木萨尔县吉木萨尔镇满城路社
区居民委员会委员、“巴哈义古丽·尼合
买提民族团结爱心工作室”负责人。

20年前，颜培侠一家还居住在满城
路社区的居民小区。2005年，颜培侠的丈
夫不幸离世。家里没了顶梁柱，颜培侠一
人在不到20平方米的铁皮房子里开蔬菜
店，勉强维持自己和两个孩子的生活。

“当时我心里特别无助，以后的日
子怎么过？”颜培侠说。巴哈义古丽·尼
合买提得知情况后，来到颜培侠家里安
慰开导她，还拿出当月刚发的 1000 多
元工资，硬塞到了她手里。此后，巴哈义
古丽·尼合买提又帮助颜培侠申请了廉
租房和低保，尽可能地帮助她改善生
活。2012年，在巴哈义古丽·尼合买提的
帮助下，颜培侠开办了现在这间超市，
日子也逐渐好了起来。

2002 年，巴哈义古丽·尼合买提成
为满城路社区民政专干。在日常工作
中，她接触到社区一些不同民族的孤寡
老人，因为年龄或身体等方面的原因，
他们在生活中会遇到种种困难。从那时

起，巴哈义古丽·尼合买提便在心中立
下一个目标：尽心尽力为这些老人服
务，让他们感受到家人般的温暖。

社区居民刘国群和刘桂花夫妇早年
丧子，身边无依无靠。巴哈义古丽·尼合
买提来到他们家里，拉着老人的手说：

“你们没有了儿子，但现在有个女儿！”从
那天起，巴哈义古丽·尼合买提就如亲生
女儿一样照顾两位老人，这份亲情延续
了20多年。平时一有空，她就来陪两位老
人说话，帮他们洗头、做家务，还时不时
送来米面油等生活用品。2007年，巴哈义

古丽·尼合买提带着两位老人回了一趟
河南老家，圆了老人的思乡梦。

2016 年，刘国群夫妇的房子拆迁。
在选择新房子时，他们执意要选在巴哈
义古丽·尼合买提工作的社区附近，说
离“女儿”近一些，心里踏实。

2003 年，巴哈义古丽·尼合买提在
走访中发现，社区老人马克明独居生
活，几乎丧失语言和生活能力。此后，巴
哈义古丽·尼合买提就主动照顾起了马
克明。平日里，她帮老人做饭、洗衣、打
扫卫生，还积极协调给老人申请了保障

性住房，一直照顾到2019年老人去世。
“颜妈妈”“刘爸爸”“马爸爸”……

20 多年间，巴哈义古丽·尼合买提持续
照顾社区13位不同民族的“爸妈”，尽心
尽力当好他们的“女儿”，用点滴小事诠
释人间大爱。

2017 年，巴哈义古丽·尼合买提牵
头成立了“巴哈义古丽·尼合买提民族
团结爱心工作室”。工作室先后建立了8
支志愿者服务队，吸引 2000 余名志愿
者加入，将一个人的爱心事业变成了一
群人的温暖接力。截至目前，志愿服务
团队累计开展照料孤寡老人、扶危济困
等公益活动 2 万余次，捐助资金和物品
折合200余万元。

颜培侠曾是巴哈义古丽·尼合买提
的帮扶对象，如今，她也加入了志愿服
务队，并资助了几个生活困难的家庭。

“看到一个个曾经帮助过的家庭生
活有了改善，特别是看到孤寡老人们的
愁容变为了笑脸，我内心无比满足和快
乐。”巴哈义古丽·尼合买提说。

20多年如一日，巴哈义古丽·尼合买
提不间断扶老助困的善举，赢得社会广
泛好评。这些年，她先后获得“全国先进
工作者”“全国三八红旗手”“全国敬老爱
老助老模范”“自治区道德模范”等称号。

今年5月23日，在全国精神文明建
设表彰大会上，巴哈义古丽·尼合买提
获评第九届全国道德模范提名奖。

“帮助别人，快乐自己，我会继续把
这份爱心事业做下去。”面对荣誉，巴哈
义古丽·尼合买提说。

本报讯 通讯员冯紫卫、王敏、刘
敏敏报道：今年，呼图壁县把建设“绘声
绘色·社区悦读坊”儿童绘本阅读空间
列为2025年为民十件实事之一，在县域
21 个社区儿童活动室精心打造儿童绘
本阅读空间，为每个社区配置价值2000
元的绘本，为孩子们搭建了一个阅读天
地，推动全民阅读。

近日，呼图壁县呼图壁镇吉祥社区
邀请县第三幼儿园开展研学游活动。孩
子们走进社区新配置的绘本阅读空间，
精心挑选自己喜欢的绘本。绘本内容涵
盖社会主义核心价值观、中华优秀传统
文化、科学科普教育等内容，孩子们在
阅读中汲取知识，感受文化的魅力。

呼图壁县呼图壁镇吉祥社区居委
会副主任何振宇说：“儿童绘本阅读空
间建成后，孩子们可喜欢了，几乎天天
都来读书，居民们也切身感受到了文化
惠民带来的变化。下一步，我们将常态
化开展亲子阅读、幼儿演讲比赛等活

动，盘活社区资源，不断丰富群众文化
生活，提升大家的幸福感。”

在呼图壁县呼图壁镇宝城社区，中
午放学的孩子们在社区助餐点用完午
餐后，便迫不及待地来到绘本阅读空
间，开启他们的阅读时光。助餐点与阅
读空间的巧妙结合，让孩子们在饱餐之
后，就可以沉浸在知识的海洋中。孩子
们三三两两地围坐在一起，轻声朗读着
绘本中的故事。

呼图壁县第一小学学生程海洋说：
“我们吃完饭都喜欢来这儿坐一坐。这里
的书可多了，各种各样的，每次读都能收
获新知识！”

今年以来，呼图壁县聚焦民生福
祉，持续深化惠民服务，开展了“书香呼
图壁·大爱暖人心”《金子般的心》图书
赠送、“幸福‘家’倍·温暖同框”等十项
惠民活动，通过全方位、多层次的文化
服务，为全县经济社会发展注入强大的
精神动力和文化支撑。

为深入贯彻国务院关于优化政
务服务的指导意见，落实区州党委、
政府优化营商环境的安排部署，昌吉
政务服务中心于2025年7月1日起正
式开启延时预约服务模式。

一、贴心服务，满足多元需求
此次延时预约服务，坚持以人民

为中心，聚焦企业和群众的办事痛
点、难点，打造“全时段、全方位、多渠
道”的政务服务新格局，让您办事更
加便捷、高效。

1.午间不间断：法定工作日周一
至周五（10:00-18:30）期间，政务服务
中心窗口实行午间不休息服务，让您
在午间时段也能顺利办理业务。

2.下班延时办：如果您在下班前尚
未办理完毕相关事项，窗口工作人员将
主动延长工作时间，直至您的事项完全
办理结束，让您办事无后顾之忧。

二、预约服务，轻松搞定周末办事
考虑到部分群众工作日实在抽

不开身的情况，昌吉政务服务中心特
别推出周六预约办理服务。企业和群
众可在周一至周四工作日（10:00-18:
30）提前预约，周六（10:30-13:30）

（法定节假日除外）即可前来办理预
约事项。中心将按照成熟一批公布一
批的原则，分批制定并动态管理《昌
吉政务服务中心预约服务事项清
单》，方便您随时了解可预约的事项
范围。

预约方式也十分便捷多样，您可

任选其一：
1. 电话预约：拨打昌吉州 12345

政务服务便民热线，告知工作人员
您的办事需求及预约时间，即可完
成预约。

2.线上预约：登录吉速办微信小
程序，点击“在线预约”模块，按照页面
提示填写相关信息，就能轻松预约。

3.现场预约：前往昌吉政务服务
中心一楼 L02、L06 综合窗口，现场向
工作人员提出预约申请，当场确定预
约时间。

预约成功后，您只需按照约定时
间段到达昌吉政务服务中心，工作人
员将为您高效办理各项服务事项。如
果未按时到达，系统将视为自动取消
预约。

三、强力保障，确保服务落地见效
昌吉州数发局将积极组织协调，

分批次梳理、公布预约服务事项清
单，明确事项名称、办理地点、预约方
式、咨询电话等关键信息，并实行动
态调整。建立工作台账，定期梳理、分
析延时预约服务期间的堵点难点，不
断丰富服务内容，优化服务模式。加
强与相关窗口单位的沟通协调，保障
延时预约服务工作稳步、有序开展。

昌吉政务服务中心延时预约服
务的推行，是政务服务领域的一大进
步，让服务更贴近民生，切实解决了
企业群众办事的时间难题。

来源：昌吉日报微信公众号

本报讯 通讯员吕振江、李倩报
道：6月24日21点10分，昌吉市绿洲
路街道揽翠社区工作人员接到昌棉
小区居民王先生的紧急求助，称其发
现小区内有一老人独自在家，当时无
法起身，情况十分危急。

接到求助后，揽翠社区工作人员
迅速行动，第一时间与警务室民警取
得联系，并同步联系老人家属，随后
火速赶往现场。抵达后发现，老人居
住的房屋房门上了锁，而家属因路途
较远无法立即赶到。考虑到老人身体
状况不明，耽误时间可能会危及生
命，警务室民警王振道当机立断，决
定冒险翻窗进入屋内施救。他凭借着
勇敢和专业，化身“蜘蛛侠”，小心翼
翼地翻窗进入室内，成功打开房门。

进入房间后，救援人员看到老人
虚弱地躺在床上，立即采取急救措

施。老人家属随即赶到现场，和救援
人员一起将老人送往医院进行全面
检查。经医生诊断，老人因中暑导致
发烧，身体极度不适，无法行动。好在
送医及时，目前老人已脱离危险。

事后，老人的儿子郑先生激动
地说：“真是太感谢社区工作人员和
王警官了！要不是你们及时伸出援
手，我真不敢想象会发生什么，这份
恩情我们永远铭记于心！”民警王振
道摆摆手说：“这是我们应该做的，
群众有困难，我们肯定要第一时间
帮忙解决。希望大家在高温天气一
定要做好防暑措施，照顾好家中的
老人和孩子。”

警方提醒广大居民：近期天气炎
热，请做好防暑降温工作，特别是家中
有老人和小孩的家庭，更要多关注他
们的身体状况，避免类似情况发生。

本报讯 通讯员谷雅萍报道：盛
夏时节，玛纳斯县多部门联动，通过
宣传劝导、强化巡逻、增设警示设施
等措施，织密夏季防溺水“安全网”，
及时发现并消除安全隐患。

在玛纳斯县葡萄酒公园水域附
近，玛纳斯县玛纳斯镇新街社区工作
人员正耐心劝返戏水群众，并向他们
讲解防溺水安全常识，增强群众的防
溺水意识。

新街社区工作人员叶尔哈斯尔·
杰恩斯说：“现在天气炎热，来水边消
暑、玩耍的居民，尤其是孩子特别多。
我们通过现场讲解等方式，向大家普
及私自下水的危险性和防溺水自救
互救知识，帮助他们树立安全意识。”

与此同时，辖区派出所民警也加
强了对重点水域的巡逻频次，对公园
湖泊、河道等水域进行拉网式巡查。
暑假前，民警还走进校园，针对青少

年、儿童等群体，通过讲解典型案例、
互动问答等形式，剖析私自下水游泳
的危害，教授溺水自救与正确施救方
法等知识。

此外，玛纳斯县住建部门还针对
全县重点水域，科学合理安装防溺水
警示牌，标注危险提示、水深信息等，
提醒群众远离危险水域。同时，工作
人员在重点水域周边合理配置救生
圈、救生绳、长竹竿等应急救援设施，
确保一旦发生险情能够迅速响应、及
时施救。

玛纳斯县城市管理综合服务中
心园林绿化股干部魏丽琴说：“我们
在城区水域旁共设置了 33 组救生设
备和133块防溺水警示牌。同时，安排
专人每天对全县水域周边防护设施、
警示标识进行动态检查，一旦发现破
损、缺失的情况，24 小时内完成更换
修复。”

文明的力量

13位“爸妈”的好女儿
——记第九届全国道德模范提名奖获得者巴哈义古丽·尼合买提

□本报实习记者 保娜

近日，巴哈义古丽·尼合买提（左）搀扶孤寡老人冶生宝，陪伴他出行。□杨 艳摄

建设社区悦读坊 餐罢即赴书香约

呼图壁县打造21个社区儿童绘本阅读空间

昌吉州水管总站联合明苑社区举办红歌大赛
本报讯 记者米桃乐、通讯员

刘俊序报道：为庆祝中国共产党成
立 104 周年，深化党建联建共建活
动，6月27日，昌吉州水管总站联合
昌吉市建国路街道明苑社区举办

“唱响红色经典 礼赞建党华诞”红
歌大赛，以激昂歌声致敬党的光辉
历程，展现新时代党群同心、砥砺
前行的精神风貌。

比赛现场，来自昌吉州水管总站
和明苑社区的15名选手依次登台演
唱。州水管总站青年选手以一曲《阔
步新时代》率先点燃全场气氛；明苑
社区选手深情演绎《最美的歌儿唱给
妈妈》，用颤抖却坚定的嗓音，诉说着
一名老党员对党的无悔誓言……选
手们或慷慨激昂，或深情款款，一时
间，掌声、欢呼声此起彼伏。

“红歌不仅是音乐，更是历史
的回响！今天的比赛让我深刻感受
到党群一心的凝聚力。”看完比赛，
明苑社区居民刘作海感慨地说。

州水管总站党支部书记张成
义说：“此次活动既是我们与明苑
社区党建联建共建的生动实践，也
为党的生日献上了一份饱含深情
的文化厚礼。以后，我们将以更多
元的形式推动红色文化扎根基层，
激发广大党员群众以昂扬姿态投
身新时代建设。”

6月27日，昌吉州水管总站联合昌吉市建国路街道明苑社区举办“唱响红色经典 礼赞建党华诞 ”红歌大赛，图为参赛选
手深情歌唱。 □本报记者 米桃乐摄

近日，在呼图壁县呼图壁镇吉祥社区，呼图壁县第三幼儿园的孩子们正在阅读
绘本。 □冯紫卫摄

信息快递

7月1日起，昌吉这里开启延时服务

暖新闻

民警化身“蜘蛛侠”翻窗救助中暑老人

玛纳斯县

织密夏季防溺水“安全网”

6月25日，在玛纳斯县葡萄酒公园水域附近，玛纳斯县玛纳斯镇新街社区工
作人员正在向带孩子的居民讲解防溺水安全常识。 □谷雅萍摄


