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扫描二维码，食品配料、生产工艺、
产地溯源、营养信息等一目了然，甚至
还能“听”标签、“看”视频——这即将成
为我国预包装食品消费的日常。

9月8日，国家卫生健康委、国家市
场监督管理总局联合发布《关于实施预
包装食品数字标签有关事项的公告》，
我国预包装食品标签管理正式迈入数
字化新阶段。

数字标签是将预包装食品实体标
签通过数字化技术或手段展示的相关
信息，实现食品标签信息“可听、可播、
可放大”功能。该公告是在今年3月发布
的《食品安全国家标准 预包装食品标
签通则》（GB 7718-2025）基础上，进一
步细化数字标签应用要求，旨在解决标
签信息“找不到、看不清、读不懂”问题，
同时为企业提供更灵活、低碳的信息展
示方式。

标签“活”起来，信息“多”起来——
长期以来，预包装食品因实体标签

版面有限，无法充分展示详细信息，消
费者获取全面食品信息存在障碍。

根据公告，预包装食品标签上可以
标注的配料来源、生产工艺、产地信息、
食用方法、产品追溯、食品安全与营养
等信息，可通过数字标签展示。食品生
产经营者应当对展示内容的真实性、准
确性负责，确保相关信息的客观、科学，
不对消费者造成误导。

国家卫生健康委食品司有关负责
人表示，这便于消费者更好了解食品，
进一步发挥数字标签在助力食品安全
全链条监管、食品安全与营养健康风险
交流、食品信息展示等方面的作用。

内容可追溯，监管有依据——
数字标签虽便利，但其内容的真实

性、准确性不容忽视。公告明确，数字标
签内容应当符合《中华人民共和国食品
安全法》第六十七条和食品安全国家标
准中预包装食品标签强制标示事项的
规定。

同时，数字标签展示内容不得篡
改，当对数字标签内容进行修改和更新
时，应记录修改内容、修改时间、修改者
信息等要素，确保信息修改过程可追
溯。

为保障消费者体验，公告给出“硬
杠杠”：数字标签标示内容应清晰、醒
目、易于识读，避免重叠、堆积，不得有
影响正常阅读的弹窗、飘窗等干扰元
素；鼓励数字标签二维码与包装上其他
二维码整合，实现多码合一……

此外，国家食品安全风险评估中心
会同中国物品编码中心设计数字标签
专属Logo，作为数字标签的专属标识供
食品生产者使用，方便消费者识别数字
标签二维码。

标签简化，环保增效——
值得一提的是，公告还推出“减负”

举措：食品生产者通过预包装食品数字
标签展示生产者详细地址的，可在预包
装食品标签上将生产地址简化标注为
县级行政区名称，并在生产者名称后标
示。如，某预包装食品数字标签上展示
的生产地址为“XX 省 XX 市 XX 县 XX
镇XX大道XX号”，可在食品标签上标
注为“XXX生产者（XX县）”。

小小改动，有望为食品标签提供更
多信息展示空间，减少预包装食品包装
上的标签文字标示信息，节省成本，助
力企业减碳增效。

国家卫生健康委已将 2025 年定为
“食品数字标签推广年”，组织全国各省
市及相关食品行业正在开展数字标签
应用推广。据悉，后续数字标签也将与
网络食品经营、智能家居等相衔接，不
断创新应用场景，打造食品数字标签生
态链。

（新华社北京9月8日电）

到超市“赶海”，鲜活水产品带来
逛水族馆般的新鲜体验；去潮玩店

“吃谷”，在追赶潮流中获得情绪价
值，满足社交需求；在母婴店“淘货”，

“所见即所得”的同时，享受专业、细
致的服务……凭借产品升级、服务优
化、场景创新，到店消费热度不减。逛
实体店成为很多消费者，特别是年轻
消费群体的选择。

这组鲜活的消费场景，打破了
“实体店被网购取代”的刻板印象。如
今，凭借产品升级、服务优化与场景
创新，实体店重新成为年轻群体的消
费选择。这股“到店热”不仅是消费趋
势的转变，更是实体店实现脱胎换骨
的重要机遇。只有抓住年轻人的需
求，把“头回客”变成“回头客”，实体
店才能真正站稳脚跟。

年轻人选择实体店，核心是为了
网购无法替代的“体验感”。不同于线
上购物的“图片浏览+等待收货”，实
体店能提供更立体的消费价值。在水
产区挑选鲜活海鲜，是视觉、触觉兼
具的解压体验，帮都市年轻人平衡工
作压力；潮玩店的 IP 周边、盲盒“手
气”，能满足Z世代的情绪价值与社交
需求，甚至让排队本身成为一种“潮
流仪式”；母婴店“所见即所得”的试
错优势，让家长能亲手确认婴儿车的
大小尺寸，这份“踏实感”远非线上评
价可比。实体店消费潮流是年轻人

“重新定义生活节奏”的尝试，而实体
店的核心竞争力，也渐渐从“卖商品”
转向“卖体验”。

但吸引到店只是第一步，实体店
要想抓住机遇，更需在留住客群上发
力。北京潮玩快闪店能单日吸引万人
打卡，靠的是IP热度与支付优惠的双
重吸引；广州荔湾领展广场通过引进
儿童乐园、优化母婴室，让亲子家庭愿
意常来逛；绍兴商场的潮玩消费数据
也证明，低门槛、高趣味的优惠活动，
能催生年轻人的小额高频消费。这些
案例都指向一个核心：年轻人的“到店
热情”不是一次性的冲动，而是需要持
续地服务更新来维系。若只靠新鲜感
吸引“头回客”，却在产品质量、售后服
务上掉链子，最终只会让客群流失。从
销售渠道升级为服务平台，需要通过
服务增值吸引消费者，二者也是实体
店从热闹变长久的关键。

当然，实体店的脱胎换骨，还需
避开“重场景、轻本质”的误区。当下
有些门店过分追求装修噱头，却忽视
了产品本身的竞争力；有些只靠短期
优惠吸引客流，却缺乏长期的客户维
护机制。年轻人愿意为体验买单，前
提是体验与品质并行：生鲜超市的海
鲜若不新鲜，再有趣的“赶海”也无意
义；潮玩店若频繁出现盗版 IP，再新
奇的营销也留不住核心客群；母婴店
若卖不合格产品，再便捷的试购服务
也会失去信任。因此，实体店升级必
须是“内外兼修”，既要靠场景创新制
造流量亮点，也要靠产品安全、价格
优势、专业服务筑牢留客根基。

从网购冲击到到店回暖，实体店
的转机，本质是抓住了年轻人“悦己
消费”“理性体验”的需求变化。当超
市不再只是买东西的地方，潮玩店不
只是卖玩具的柜台，母婴店不只是商
品分销的门店，实体店才能真正实现
脱胎换骨。未来，谁能持续把体验感
转化为复购率，把“头回客”变成“回
头客”，谁就能在消费市场的竞争中，
真正赢得年轻人的心。

来源：北京青年报

年轻人重返实体店

服务升级是留客之道
□郭元鹏

“码”上可知！

我国推广数字标签

助力食品安全监管
□新华社记者 李恒

海关总署 8 日发布数据显示，以人
民币计，今年前 8 个月我国货物贸易进
出口总值29.57万亿元，同比增长3.5%，
增速与前7个月持平；出口方面，增速虽
较前 7 个月微幅回落 0.4 个百分点至
6.9%，但进口降幅收窄 0.4 个百分点至
下降1.2%，使得外贸进出口平稳增长态
势得以延续。

今年以来，面对世界经济增长乏
力，外部不稳定、不确定因素较多，我国
外贸发展依旧保持总体稳定，“支撑力”
从何而来？

“内生增长动力、全球竞争力整体
性提高和政策利好接连落地落实是我
国外贸应对外部冲击挑战的‘底气’。”

商务部国际贸易经济合作研究院研究
员白明分析称，这份最新成绩单主要有
四个方面亮点。

——外贸出口连续 6 个月增长，充
分表明“中国制造”仍是全球“刚需”。今
年前 8 个月，我国出口机电产品同比增
长9.2%，占出口比重超六成。其中，集成
电路和汽车出口增长明显，增速分别达
到23.3%和11.9%。同期，我国出口宠物
经济商品合计超百亿元，远销180多个
国家和地区。

——国内生产消费回升向好带动
累计进口增速逐月提高。8月当月，大宗
商品进口量有所增加，部分零部件进口
数量快速增长，体育用品、干鲜瓜果等

与百姓生活密切相关商品的进口增速
则达到两位数。

——中西部地区正以更高增速释
放外贸潜力。前8个月，我国中西部地区
进出口同比增长 10.4%，增速领跑全国
的同时，规模突破5万亿元，创历史同期
新高，占全国进出口总值的比重提升到
18%。其中，12 个省份外贸增速高于全
国整体。

——民营企业外贸活力持续增强。
前 8 个月，我国进出口规模前 500 位的
企业中，民营企业占据了219家，较去年
同期增加20家；同期，民营企业进出口
同比增长 7.4%，占我国进出口总值的
57.1%，高技术产品进出口中，民营企业

占比近一半。
海关总署统计分析司司长吕大良

表示，广大外贸企业积极拓展多元化市
场，大力提升自主研发能力，加快产品
转型升级步伐，不断以高质量供给适配
国际市场需求，赢得全球青睐的同时展
现出较强竞争力。

在拥有数千家文具文创企业的浙
江义乌，文具“出海”日益加快。随着开
学季的到来，服装、箱包、文具等学生用
品消费持续升温。一家文具企业内，数
十名工人每天生产约150万支铅笔，不
久后它们将发往西班牙。

企业负责人赵政介绍，欧美市场客
户对产品材质、工艺要求高，利润率也

相对较高。一款用欧洲进口椴木制作、
采用烫金工艺的新品，每月销量约500
万支。目前，欧美市场订单已从之前占
公司的10%提升至30%。

进入今年8月份，开学经济叠加国
潮 IP，带动部分文具产品出口快速增
长。据海关统计，今年前8个月，我国
出 口 笔 及 其 零 件 191.5 亿 元 ， 增 长
1.4%。

白明表示，从中长期趋势特点观
察，我国产业体系完整的优势明显，推
进高水平对外开放不会改变，随着稳外
贸政策持续显效，外贸稳健发展仍具有
不少有利条件。

（新华社北京9月8日电）

延续平稳增长，外贸何以应变？
——解读我国前8个月进出口数据

□新华社记者 邹多为 黄韬铭

2025全球工业互联网大会在辽宁沈阳开幕

9月6日，工作人员在2025全球工业互联网大会展览区进行机器人展示。
□新华社记者 潘昱龙摄

9月6日，2025全球工业互联网大会在沈阳开幕。大会以
“数启新章 智造新质”为主题，来自政商学研企等领域的嘉宾
共话工业互联网创新发展。

本届大会将持续至9月8日。活动期间，工业互联网供需

两侧头部企业云集沈阳中国工业博物馆，展示人工智能、大模
型等前沿技术和设备在工业领域的应用场景，大会聚焦相关
行业数字化、智能化、绿色化发展，将举行20多场论坛和专题
交流活动。

9月6日在2025全球工业互联网大会展览区展示的工业机器人。
□新华社记者 潘昱龙摄

这是9月6日在2025全球工业互联网大会展览区展示的机器狗。
□新华社记者 杨 青摄

9月6日，在2025全球工业互联网大会展览区，参会的嘉宾正在和智能机器
人互动。 □新华社记者 杨 青摄


