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近日，在昌吉市厚德康养家园，
老人们或挥毫泼墨，或锻炼休憩，一
派祥和景象。这里不仅有丰富的文
化娱乐活动和营养膳食，更将专业
医疗护理深度融入日常照护，满足
了老人们健康养老的需求。

近年来，昌吉市积极探索“医、
养、康、护”一体化服务模式，打造了
厚德康养家园等一批示范项目，持
续提升养老服务品质，让老年人真
正实现老有所养、老有所乐，安享幸
福晚年。

本报讯 通讯员宋姚洁、库思利、
马蕊、孙理想报道：连日来，昌吉市紧紧
围绕党的二十届四中全会精神，将学习
贯彻成果转化为推动基层治理创新、增
进民生福祉的实际行动，聚焦解决群众

“急难愁盼”问题，以提升居民获得感、
幸福感、安全感为目标，持续完善便民
服务体系，丰富民生保障举措，切实把
制度优势有效转化为治理效能，绘就了
一幅共建共治共享的温暖社区图景。

在绿洲路街道庭州社区，全会精神
深度融入基层治理的每一个环节。社区
聚焦“一老一小”这一核心民生关切，通
过前期深入走访调研、广泛听取居民心
声，精心选址、科学规划，打造了便民惠
民的社区助餐点。该助餐点不仅提供温
馨舒适的堂食环境，还特别为行动不便
的高龄、独居老人提供了贴心的送餐上
门服务，有效解决了他们“吃饭难”的问
题。同时，助餐点也面向周边居民和工
作人员开放，成为社区一处便捷、安心
的就餐选择。

绿洲路街道庭州社区党委副书记、
居委会主任伊力达·吐兰表示：“我们将
持续深化助餐服务内涵，不断拓展覆盖
人群，提升餐品质量与服务体验，确保
这项民生实事办实、办好，真正温暖到

群众心坎上。”
与此同时，绿洲路街道河畔社区则

着力于满足居民日益增长的精神文化
需求，将全会关于“加大保障和改善民
生力度，扎实推进全体人民共同富裕”
的要求落到实处。社区以党建引领为抓
手，精准对接居民对美好生活的向往，
通过盘活闲置资源，将原有的仓库、办
公室等进行升级改造，累计投入资金一
百余万元，打造了集舞蹈室、棋牌室、健
康体检室、书画室、阅览室、儿童活动区
及多功能会议室于一体的7个功能活动
室。如今，这些活动室已成为居民日常
休闲、学习、健身、交流的重要阵地，深
受群众喜爱。

“咱们社区的活动室真是办得好，
办到我们老百姓的心坎里了。”河畔社
区居民杨新华由衷赞叹道。绿洲路街道
河畔社区党委副书记、居委会主任李姣
姣介绍：“我们坚持把全会精神融入社
区日常工作、矛盾调解和便民服务全过
程，通过构建‘小事不出社区、大事不出
街道’的协同治理模式，有效提升了矛
盾纠纷化解效率和社区服务精细化水
平，切实将制度优势转化为看得见、摸
得着的基层治理效能。”

从聚焦基本生活需求的“一餐热

饭”，到满足多元精神文化需求的“活动
空间”，昌吉市各社区始终将群众满意
度作为衡量工作的根本标尺。通过持续
倾听民意、汇集民智，社区不断推出一
个个接地气、暖人心的民生项目与便民
举措，在解决实际问题的过程中增强了
社区凝聚力，也激发了居民参与治理的

热情。这些点点滴滴的务实努力，如同
涓涓细流，汇聚成基层治理的温暖长
河，生动诠释了以人民为中心的发展思
想，更让党的二十届四中全会精神在基
层土壤中深深扎根、茁壮成长、开花结
果，交出了一份充满温度、富有厚度的
民生答卷。

本报讯 通讯员杨海龙报道：
近日，昌吉市绿洲路街道美院社区
红旗东路平房区因供水设备突发故
障导致停水，居民日常生活受到影
响。美院社区迅速启动应急响应机
制，第一时间联系水务公司展开抢
修，并同步联动昌吉国家农业高新
技术产业示范区消防救援大队与社
区网格员，化身为送水志愿者，及时
为居民送上生活用水，有效缓解了
群众用水的燃眉之急。

送水过程中，部分老年人等特殊
群体取水存在困难。志愿者们分工协
作，主动承担起现场疏导与帮扶工
作。他们一边引导居民有序排队，一
边协助居民接水，并主动为行动不便
的居民提供送水上门服务。队员们穿

梭在巷道之间，将一桶桶清水送至留
守老人家中，并贴心叮嘱老人注意家
庭用水安全。

“正发愁没水用，社区就把水送
到了家里，真是解了我们的燃眉之
急。”看着渐渐注满的水缸，居民钟慧
琴连连向送水队员表示感谢。此次应
急送水行动，不仅及时解决了居民的
日常用水需求，也体现出社区党组织
与共建单位在关键时刻的担当与协
作，传递出“为民办实事”的浓浓暖
意。

美院社区党支部书记别成琳表
示，社区将持续完善应急服务机制，进
一步提升响应效率与服务能力，同时
加强多方联动，凝聚共建合力，努力为
居民营造更加安心、舒心的生活环境。

本报讯 记者米桃乐、通讯员吕
振江报道：为进一步提升快递物流行
业从业人员及广大居民消防安全意
识与自防自救能力，近日，昌吉市消
防救援大队走进辖区快递物流网点，
创新推出“快递+消防”宣传模式，启
动万份“安全包裹”入万家行动，让消
防安全知识随着快递一起“飞入寻常
百姓家”。

活动中，消防宣传员来到邮政、
顺丰等快递企业网点，发放并指导张
贴了一万余份消防安全宣传贴。宣传
贴内容涵盖家庭防火、电动车充电安
全、火场逃生自救等实用知识，设计
简洁易懂，适配各类快递包装尺寸。
快递员在派件前将其贴在包裹醒目
位置，市民取件时便能轻松学到消防
知识，使每一个快递包裹都成为流动
的消防安全宣传载体。

“以前送快递只是送货，现在每
送一个包裹都在传递消防知识，感觉
自己多了一份责任。”顺丰速运紫金
名门营业店收派员马忠财说。不少市
民收到包裹后，还会主动询问宣传贴

上的消防要点，活动成效显著。
此外，消防工作人员结合快递网

点货物堆放密集、用电量大的行业特
点，为快递从业人员开展针对性消防
安全培训。培训不仅讲解火灾隐患排
查、初期扑救及疏散逃生等知识，还现
场演示灭火器与消防栓的正确使用方
法，并组织快递员进行实操演练，确保
大家真正“会应急、能自救”，让每一位
快递员都成为“流动消防宣传员”。

“快递网点货物堆积多，消防安
全是重中之重。”中国邮政速递物流
昌吉州分公司五工路揽投部经理叶
飞说，此次活动兼具实用性与传播
性，既提升了员工的消防技能，又借
助配送网络将消防知识送入千家万
户，一举两得。

截至目前，首批万份“安全包裹”
已陆续送达昌吉市各街道社区和乡
镇村落。昌吉市消防救援大队宣传员
阿热法提表示，下一步将持续深化

“消防+行业”合作模式，联合更多快
递、外卖企业拓宽宣传渠道，创新宣
传形式，共同筑牢消防安全防线。

本报讯 通讯员柴茂胜报道：近
日，吉木萨尔县社会福利中心组织开
展夜间消防应急演练。

本次演练模拟养老院房间因电
器短路引发火情，烟感探测器迅速
触发报警，消防控制室即刻启动应
急预案。各专项小组迅速响应，疏
散引导组工作人员手持应急照明
设备，逐房轻声敲门，协助老人们
用湿毛巾捂住口鼻，沿无障碍通道
弯腰低姿撤离；针对行动不便的老
人，工作人员两两配合，或搀扶、或
使用轮椅转运，全程细心照料、严
防拥挤；灭火行动组借助室内消火
栓和灭火器，快速对初期火情进行
精准压制；医疗救护组在安全集结

点随时待命，准备开展伤口处理、
情绪安抚等应急处置。整个演练过
程紧张有序、衔接顺畅，从火情触
发到全员安全转移，全程仅用 18 分
钟，197 名服务对象全部安全抵达
指定区域。

“现在我不仅知道怎么自救，
还学会了协助老人撤离，心里更有
底了。”参与演练的护理人员杨建
英说。

据悉，吉木萨尔县社会福利中心
始终坚持“安全第一，预防为主”原
则，近年来累计投入 39.13 万元完善
消防、安保等基础设施，每月开展安
全巡查，定期组织消防演练，将安全
理念融入养老服务全过程。

近日，在昌吉市绿洲路街道河畔社区的舞蹈室，社区居民组建的舞蹈队在排练
舞蹈。 □宋姚洁摄

完善便民服务体系 提升基层治理效能
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在养老院开夜间消防演练

本报讯 通讯员成石麟报道：为
切实增强非学科类培训机构消防安
全意识，提升师生应急避险与自救互
救能力，筑牢安全防线，近日，昌吉市
文化体育广播电视和旅游局组织全
市非学科类培训机构，开展了一场贴
近实战、注重实效的消防应急疏散
演练。

在昌吉市艺韵乐文化传媒有限
公司，演练模拟一间办公室因用电
不慎引发“火灾”，烟雾迅速蔓延。
消防警铃响起，全体人员立即进入
应急状态。在老师的指挥下，学生
们用湿毛巾捂住口鼻，低姿弯腰，
沿着墙边疏散指示标志标识的安
全路线，紧张而有序地向室外安全
区域撤离。整个过程衔接紧密、忙
而不乱，从预警发出到全员安全集

合，用时仅 3 分 30 秒，真实模拟了
火灾发生后的关键应急流程，包括
预警与报告、初期处置、人员疏散、
集合清点等环节，全面检验了培训
机构的应急响应机制和协同处置
能力。

参与演练的学生罗敏迩说：“这
次演练让我学到了非常实用的逃生
知识。当火灾真的发生时，我们一定
要保持镇定，捂住口鼻防止吸入浓
烟，弯腰沿着安全指示牌的方向快速
撤离，只有秩序井然才能最大程度地
保护自己、避免伤害。”

此次演练，进一步强化了全市
非学科类培训机构的安全红线意
识，提高了师生面对突发火情的实
战逃生技能和机构自身的应急管理
水平。

昌吉市培训机构开展应急疏散演练

从预警到集合仅用3分30秒

本报讯 通讯员白珂、贾婉婷、贾
小萱报道：连日来，昌吉市各大商超与
家电企业紧抓元旦契机，以多样化消费
场景和叠加优惠让利为重点，推出一系
列特色活动，持续激发消费潜力，掀起
岁末旺季消费热潮。

在汇嘉时代昌吉购物中心超市内，
人流涌动，商品琳琅满目。作为昌吉市首
家参照胖东来模式进行调改的超市，该
店已完成业态升级，80%以上商品与胖
东来实现同款，每日保障蔬菜、水果的优
质价格与高品质供应，并提供免费餐巾
纸、茶水、休息充电区等贴心服务，实现
了销售额与客流量的同步增长。市民侯
新辉说：“这里商品种类很全，价格和我
之前在许昌看到的差不多，体验很好。”

汇嘉时代昌吉购物中心总经理潘
大有介绍：“我们已提前启动年终促销
活动，各品牌货品均为最新款，店内同
步推出多种优惠，目前日均成交情况良

好，整体业绩较去年同期有所提升。”
在家电消费领域，市场热度持续攀

升。家电企业针对冰箱、电视等大家电
推出“银联补贴+厂家补贴+门店补贴”
三重优惠，最高立减 50%，同时叠加买
赠、满减、抽奖等让利活动。具备AI功能
的智能家电销售占比已超过55%，成为
新的消费增长点。昌吉市我家电器专卖
店销售经理王忠良表示：“门店全年销
量达到往年的两倍，本月已基本完成全
年既定目标。”

据了解，今年 1 月至 11 月，昌吉市
限额以上单位消费品零售额实现63.17
亿元，同比增长 9.7%；其中市属部分达
55.56亿元，增长8.2%，消费市场整体呈
现稳中有进、持续向好的态势。

昌吉市商务和工业信息化局副局
长陈曦说：“通过发放线上消费券等措
施，进一步提振消费信心、激发市场内
生动力，推动消费市场持续繁荣向好。”

商超升级、家电热卖、线上线下联动促销

昌吉市掀起岁末旺季消费热潮

近日，在昌吉市我家电器专卖店，工作人员在给顾客介绍产品性能。 □白 珂摄

左图：近日，在昌吉市厚德康养家园，工作人员陪老人散步聊天。
□本报记者 陶维明摄

下图：近日，在昌吉市厚德康养家园，医生指导老人做康复训练。
□本报记者 陶维明摄


