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落实安全责任 推动安全发展
民生快讯

本报讯 通讯员成石麟报道：5月
11日，昌吉蓝天救援队联合昌吉市延
北街道园丁社区、广场社区、天山花园
社区和昌吉市建国路街道水林社区，
开展“人人讲安全 个个会应急——提
高防灾减灾救灾能力”第18个全国防
灾减灾日主题活动，扎实推进基层防
灾减灾宣传教育工作，切实提升辖区
居民应急避险与自救互救能力。

在地震逃生演练环节，演练模拟
昌吉市发生 6.3 级地震。随着警报的

响起，在昌吉蓝天救援队专业人员的指
导下，大家按照地震逃生要领，迅速躲
在会议室桌子旁边进行应急防护。等地
震程度减弱后，大家用双手护住头部，
贴墙弯腰，按照消防通道指示牌快速撤
离、有序逃生，演练达到了预期效果。

“开展这样的地震演练能让我们熟
练掌握地震突发时的标准避险动作，熟
悉逃生路线，养成听从指挥、有序撤离的
良好习惯。真正学会基础自救技能，遇到
突发情况不再慌乱。”昌吉市延北街道广

场社区居民张建荣参与演练后说。
培训环节，昌吉蓝天救援队专业人

员采取短视频播放和图文讲解的方式，
给大家现场演示培训了地震逃生方法，
细致讲解了遇到地震、台风、泥石流、洪
水等自然灾害以及野外遇险的自救办
法，让大家受益匪浅。

昌吉市建国路街道水林社区居民
程玉华分享说：“当我们遇到泥石流时，
要立刻往两侧高处山坡撤离，切勿顺着
沟谷往下跑。遭遇洪水要迅速远离河

道、低洼山谷地带。若被困无法脱身，
要找附近安全稳固区域躲避，及时大
声呼救、发出求救信号，耐心等待救
援，守护好自身生命安全。”

昌吉蓝天救援队副队长尹君说：
“此次活动的目的就是普及消防安全
知识，让居民听得懂、记得住，危急时刻
真能用得上。只有大家日常多学多练，
才能遇险从容、守护家人、互助救人。未
来我们将持续深入基层，把应急技能
送到群众身边，筑牢全民平安防线。”

本报讯 通讯员苏昊晨、张海
洋、丁慧琴报道：5 月 12 日是第 18 个
全国防灾减灾日，连日来，玛纳斯县
各学校开展全国防灾减灾日系列活
动，切实增强校园师生防灾避险意
识，提升应急自救互救能力，织密校
园安全防护网。

玛纳斯县第二小学开展地震应
急疏散演练，师生们规范完成避险、
疏散、集合全流程，撤离过程快速有
序。学校还打造了防灾减灾主题黑板
报，营造浓厚的安全教育氛围。在“地
球打喷嚏啦！预防地震安全教育奇妙
之旅”主题班会上，学生们通过《防震
减灾之歌》手势舞，在趣味互动中学
习防灾知识。

学生安凤琪说：“通过今天的应
急演练，我学会了地震来临时该怎么
躲避、怎么快速逃生，也记住了很多
防灾小知识，遇到突发情况时能保护
好自己。”

“我们通过实操加理论的方式，

让安全知识真正入脑入心，帮助学生掌
握实用的自救互救技能。”玛纳斯县第
二小学德育主任崔苹说。

玛纳斯县第二中学开展全流程地
震应急避险疏散演练，完成了被困人员
搜寻救助等规范化应急处置流程。在

《预防地震安全 守护健康成长》主题
班会上，老师结合典型地震灾害安全
案例深入讲解避险要点，现场开展自
救互救实操教学，手把手传授应急防
护技能，普及各类灾害防范常识。

“这次演练让我感受到了防灾减
灾的重要性，也熟练掌握了应急疏散
的正确方法。我们不仅要牢记安全知
识，还要把这些知识分享给家人和朋
友。”学生米可昕说。

此次活动，紧扣“人人讲安全、个
个会应急——提高防灾减灾救灾能
力”主题，将安全教育与实践演练深度
结合，进一步完善了校园应急处置流
程，提升了校园安全管理水平和应对
突发自然灾害的应急处置能力。

玛纳斯县第二中学党总支书记
刘霞说：“我们将把防灾减灾教育融
入日常教学，常态化开展应急演练，
引导师生时刻绷紧安全之弦，增强防
范意识和应急本领，筑牢校园安全防
护屏障，守护师生生命安全。”

本报讯 通讯员张文月报道：为
切实解决群众“上班时间没空办、下
班时间没处办”的办事困扰，阜康市
以优化服务供给、健全长效机制为抓
手，推动延时预约服务扩容提质、常
态长效，让政务服务更有温度、更具
质效。

今年以来，阜康市聚焦社保医
保、税务、公安、市场准入等民生与企
业高频领域，对延时预约服务供给清
单进行全面扩充。经过优化整合，服
务事项由原 143 项增至 363 项，其中
预约服务事项由原 33 项拓展至 315
项，实现民生与企业高频事项“能延
尽延、预约可办”，企业、群众办事选
择空间显著拓宽。

阜康市以惠民利民为导向，构建
线上线下一体化预约服务体系，推行

“工作日延时服务+周末预约可办”双
模式，兼顾不同群体时间需求；同步
开通微信小程序预约、电话预约、现
场预约等多渠道预约方式，最大程度
为企业群众提供便利。截至4月底，已
累计开展延时预约服务70余次，服务
时长超600分钟，获得群众广泛好评。

为确保服务持续稳定，阜康市将
延时预约服务纳入日常管理与绩效考
核，强化窗口工作人员主动服务意识。
目前，延时服务预约事项已实现100%
响应、高效办结，服务机制长效化运
行，成为利企惠民的民心工程，为全市
政务服务高质量发展注入持久动力。

本报讯 通讯员李佳俊报道：5月
11日，阜康市应急管理局联合林草、水
利、自然资源、农业农村、气象、消防救
援等多部门，集中开展“5·12”全国防
灾减灾日主题宣传活动，把专业、实用
的安全应急知识送到群众身边，切实
让安全理念深入人心、落地生根。

活动现场，各单位通过宣传展
板、横幅标语、科普手册、现场咨询等
形式，向过往市民讲解防灾减灾常
识；消防救援大队现场教学灭火器使
用、家庭用火用电用气安全、火灾逃
生、严禁占用消防车通道、规范电动
车停放充电等内容；蓝天救援队开展
心肺复苏等实操培训，群众纷纷驻
足，学习实用急救技能。

阜康市蓝天救援队队员金成鑫
说：“把最实用的自救互救知识教给
市民，希望大家都能学会应急技能，
关键时刻能保护自己、帮助他人，共

同筑牢安全防线。”
宣传过程中，工作人员结合本地常

见灾害特点，针对性开展科普宣讲。通
过面对面讲解、资料发放等方式，向群
众细致普及地震、洪水、火灾、沙尘暴等
高频易发灾害的防范要点、应急处置方
法、避险逃生技巧以及灾后自救互救知
识，真正让防灾减灾知识看得见、听得
懂、学得会、用得上。

阜康市民陈健斌说：“今天学会了
灭火器使用、地震该如何躲避等实用技
能，这些知识在日常生活中非常有用。
希望多举办这样的活动，让我们都能提
高安全意识，遇到突发情况知道怎么保
护自己和家人。”

5月11日至5月17日宣传周期间，
阜康市将扎实开展“五个一”系列活动，
开展一次集中宣传、一次科普知识讲
座、一次应急避险逃生演练、一次风险
隐患排查治理、一次科普教育体验活

动，推动安全知识全覆盖，同时依托科
技馆开展地震3DVR、烟雾逃生、消防灭

火、电梯应急等沉浸式体验，切实增
强全民安全意识和避险能力。

昌吉蓝天救援队联合多个社区开展防灾减灾演练

人人讲安全 个个会应急 提高防灾减灾救灾能力

玛纳斯县各学校上好防灾减灾“必修课”

近日，在玛纳斯县第二小学，学生们通过《防震减灾之歌》手势舞学习防灾知识。
□苏昊晨摄

阜康市多部门联合开展“5·12”全国防灾减灾日宣传活动

聚焦防范高频灾害 把应急技能送到群众身边

5月11日，阜康市开展“5·12”全国防灾减灾日宣传活动。图为活动现场，宣传人
员向市民讲解防灾减灾常识。 □李佳俊摄

昌吉国家农高区举办“第十个全民公益日”系列活动

清洁家园、便民宣传、理论宣讲“一站式”开展

昌吉因你更美

5月11日，昌吉国家农高区消防宣传人员向过往群众发放消防安全宣传手册。
□本报记者 米桃乐摄

本报讯 记者米桃乐报道：5 月
11 日，昌吉国家农业高新技术产业
示范区（以下简称昌吉国家农高区）
以“第十个全民公益日”为契机，组
织 开 展 形 式 多 样 的 系 列 活 动 ，通 过
公 益 行 动 弘 扬 文 明 新 风 ，凝 聚 共 建
共享的强大合力。

当天，昌吉市绿洲路街道屯河社
区 麦 芽 巷 人 头 攒 动 。来 自 昌 吉 国 家
农 高 区 各 单 位 、国 有 企 业 的 干 部 职
工身着红色志愿背心，手持垃圾袋、
夹 子 等 工 具 ，对 主 次 干 道 和 社 区 院
落进行“拉网式”清理，捡拾枯枝落
叶和各类垃圾杂物。在清扫过程中，
志愿者还向居民讲解垃圾分类知识
和 生 态 环 保 理 念 ，引 导 群 众 积 极 参
与社区建设，共同营造整洁有序、绿
色文明的宜居环境。

同时，以“护民平安守初心，便民

服务暖人心”为主题的宣传服务活动
在昌吉市天山北麓葡萄酒风情街火热
开展。昌吉国家农高区的干部职工，通
过现场咨询、发放宣传手册、面对面讲
解等方式，向过往群众普及消防安全、
反诈防骗、网络安全、防灾减灾等知
识，并详细解读民生便民政策，耐心答
疑解惑。

在昌吉国家农高区榆泉产业园区，
党员干部围绕党的创新理论、先进典型
事迹和惠企政策三大主题，采用“宣讲+
服务”模式，为辖区企业职工送上丰盛
的“理论和政策大餐”，激发企业干事创
业的热情与活力。

“作为党员，我要带头为群众讲解
反诈知识、解读惠民政策。把群众的事
放在心上，用实际行动为群众办实事、
解难题。”昌吉国家农高区党群服务中
心干部古再丽努尔·巴拉提说。

吉木萨尔县政务服务中心

有人全程带着办

群众带着笑容走

本报讯 通讯员叶钰、吴永秀、
高泽娟报道：“这里的工作人员服务
态度真好，有人全程带着办，还帮我
们联系辖区派出所查档案，真的很感
谢！”居民陈福山拿到补办好的结婚
证后，连声道谢。

近日，一对夫妇来到吉木萨尔县
政务服务中心，反映因办理房产过户
手续需要补领结婚证。经查询，婚姻档
案中女方的姓名存在登记错误，需要
核实户口本信息与原始档案是否指向
同一人，才能完成补办。然而，女方户
籍多次迁移，原始档案年代久远，查找
难度极大。此前，由于不熟悉办事流
程，两人已在公证处、律师事务所等地
来回奔波多趟，问题始终未能解决。

了解到群众的实际困难后，吉木
萨尔县政务服务中心民政窗口工作
人员第一时间将档案核查需求同步
至公安窗口。公安窗口接到协助请求
后，迅速联动相关派出所，同步开展
历史户籍档案核查。经过两个多小时

的查找、比对与核实，最终成功查清
历史档案信息，证明户口本与原始婚
姻档案中的女方为同一人，解决了姓
名登记错误的难题。在各相关部门紧
密配合下，工作人员全程帮办代办，
顺利为二人补办了结婚证，房产过户
手续也得以顺利办理。

“看到群众带着愁容来、带着笑
容走，每一句道谢都让我有强烈的成
就感。朴实的感谢比什么都珍贵，也
让我明白，多一点耐心，多和同事配
合，就能让群众少很多麻烦。”民政窗
口工作人员热孜亚说。

下一步，吉木萨尔县政务服务中
心将持续深化部门联动协作机制，不
断优化信息共享与联审联办流程，将
此次高效帮办的经验固化为常态化服
务举措。针对档案核查、信息更正、跨
部门业务等群众急难愁盼事项，进一
步打通数据壁垒、精简办事环节，推行
全程帮办代办、靠前服务、协同办理，
真正让数据多跑路、群众少跑腿。

暖新闻

昌吉市一企业的“爱心牛肉面”

让500余名老人暖胃更暖心

本报讯 记者廖冬云报道：5 月
11 日，在昌吉厚德康养家园的食堂
里，牛肉面香气弥漫，蒜苗与香菜的
清香交织其间，令人食欲大开。

为了让500多位老人免费吃上一
口热乎的牛肉面，新疆西部努尔餐饮
管理有限公司的师傅们早早就开始
了准备。他们不仅在门店花数小时熬
好了大桶牛骨汤，用专车小心运送到
现场，还当众和面、揉面、拉面、煮面。
只见师傅们手中像是变戏法一般，一
拉一折，几个来回，一个个面剂子就
变成了无数根细滑的面条。

老人们三三两两围坐在桌前，有
的拄着拐杖探身张望，有的伸出大拇
指连连点赞，欣赏着师傅们高超的厨
艺。

“这手艺不是一两天就能练出来
的，太厉害了！”老人们互相感叹着，

目光一刻也不离开师傅们的拉面“表
演”，嘴里满是夸赞。

拉面下锅，在沸水中翻腾，不多
时便被捞出装碗。师傅舀起一大勺喷
香的牛骨汤浇在面上，撒上翠绿的蒜
苗末、香菜末，再放上几片牛肉，一碗
碗热气腾腾的牛肉面便端上了桌。

“奶奶，小心烫，慢慢吃。”服务员
将一碗面端到一位坐在轮椅上的老人
面前，细心叮嘱。老人拿起筷子小心尝
了一口，咂咂嘴称赞道：“面又细又软，
汤也鲜，吃一口，心里暖得很。”

谈及这次活动的初衷，新疆西部
努尔餐饮管理有限公司负责人焦峰
说：“企业发展壮大的过程中，离不开
社会各界的支持，我们一直想着用自
己的爱心回馈社会。这次准备了6000
多份牛肉面，让老人们免费吃上一碗
地道的牛肉面。”

阜康市延时预约服务再升级

政务服务事项扩至363项

群众办事“不打烊”

5月11日，新疆西部努尔餐饮管理有限公司的服务员给老人端上热气腾腾
的牛肉面。 □本报记者 廖冬云摄


